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THONG TT.I

sua ddi, b6 sung-mQt s6 oidu cria Th6ng tu s6 28/201S/TT-NHNN nsiv
l8ll2l20l5 crta Th5ng d6c NgAn hnng Nhi nuric ViQr N* qry,Olin 

"Eie.quin lf, sr? dgng chii lcf s6, chri,ng thu s6 vh dich vg chrfrngi[gc-cht lcf sb
cfra Ng6n hhng Nhir nufc

Cdn ct Luqt Ngdn hing Nhd nu6c Vi€t Nam ngdy I6 tluing 6 ndm 2010;

-r. 9!n cu Luqt cdc t6 chtc tin dung ngdy t6 thang 6 ndm 2010 vd Ludr sia
dot' bo sung mor so di€u cia Luqt cdc t6 ch*c tin dqng ngay 20 thang t t ndm
2017;

Cdn ct Luqt C6ng nghg th6ng tin ngay 29 thdng 6 ndm 2006;

Cdn ct Luqt Giao dich diQn tti ngdy 29 thdng I I ndm 2005;

- Cdn cilr Ngh! dinh s6.130/2018/ND-Cp ngdy 27 thdng 09 ndm 2018 cila
Chinh phi quy dinh chi .tiiit thi hdnh LuQt giao ilit aie, t,,il,i ,nr, ry J ,i airn
vu chtng thqc chft bi s6;

_ Cdn c* Ngh! dinh sii 102/2022/ND-cp ngQv 12 thdng 12 ndm 2022 cua
Chinh phi quy dinh chttc ndng, nhiQm vqt, qta,dn hqn viio ciiu t6 chtic cia
Ngin hdng Nhd nrdc Vigt Nam;

Theo di nghi cila C4c tnnng Cqc C6ng nghe th6ng tin;
rnang rc Ngdn hdng Nhd nu6c vigt Nam ban hdnh Th6ng tr stla aiii, tii

sung m6t sii aiiu cia Th6ng tt sii zttzots/lr-NHNN ngdy lg/12/2015 cua
rhkg d6g Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam quy dinh 

"a "ie,i 
qra* i ,i aury

chfr bjt sii, chtiug thtr s6 vd dich vqt chtimg tiqc chfr kj, s6 
",;r, 

Ngar'nari nna
nuoc (sau ddy gpi tdt ld Th6ng w 28/201S/T\-NHNN)

Di6u 1. sira d6i, b6 sung m6t s6 ai6u cria Th6ng tu 28/2015/TT-NHNN

. 1. Sria aoi, ua sung- Di6u 1 Th6ng tu 28r20r5/'fr-NHNN (di duo. c sta tt6i,
b6 sung bcri khoin I Didu I Th6ng tu I0/2020ITT-NHNN ngiry 02nU2020 cia
Th6ng d6c Ngdn hang Nhd nu6c sta tt6i, b6 sung o,Ot .6ii1,, 

",i. rfri"g ,"
2812015fm-NHNN (Th6ng tv tO/2020[rf-NHNN)) nhu sau:

"Th6ng tu niry quy dlnh. viQc qu6n ly, sfr dung cht h.i s6, chimg thu s6 vi
dich vU chimg thqc chfr kj s6 chuyCn dr)ng cia Ngdn hang Nhd nu6c Vi€t Nam
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(sau d6y goi ld NgAn hdng Nhd nu6c)."

2. Sta d6i, b6 sung khoin I Didu 2 Th6ng tu 28:2O|5]TT-NHNN (dd duoc
stia d6i, b6 sung bdi khoan 2 Di6u 1 Th6ng tu l0/2020/TT-NHNN) nhu sau:

"1. C6c don vi thu6c Ngdn hdng Nhd nu6c; c6c t6 chfc tin dung; chi nhrinh
ngAn hdng nuoc ngodi; Klro bac Nhd nu6c Vi6t Nam; Bio hi6m tii:n gui Vi6t
Nam."

3. St?a d6i, b6 sung khoan 5, khorin 11, kho6n 12, khoAn 13, khoin 14,
khoin 15 Didu 3 Th6ng tr28l2Ot5lTf-NHNN (ttd dugc sria d6i, b6 sung boi
khodn 3 Di6u I Th6ng tv lOt2}2Orrf-NHNN) nhu sau:

. "5. "TO chric qudn lj thu€ bao" ld c6c don vi thu6c Ng6n hdng Nhi nudc,
t6 chuc tin dung, chi nhrinh ng6n hdng nudc ngodi, Kho bqc Nhd nudc Vi6t
Nam, Bio hi6m ti6n gui Vi6t Nam holc c6c t6 chric khdc <t€ nghi c6p chfmg thu
s6 cho thud bao thuQc don vi, t6 chuc cria minh."

"11. "Ma kich hoaf' li th6ng tin c6p cho thu6 bao bao g6m s6 tham chi6u
vir mi x6c thuc tluoc dirng d6 chfmg thuc trong qu6 trinh kich hoat chimg thu s6.

12. "Kich ho4t chimg thu s6" li qu6 trinh khoi tao c6p kh6a chimg thu s6
bao g6m kh6a bi mAt, kh6a c6ng khai vd luu tr& vdo thiiSt bi luu kh6a Ui mat cta
thu€ bao.

13. "Nguoi c6 thAm quy6n" ld Linh d4o Ng6n hdng Nhd nu6c, Linh dqo
c6c tlon vi thuQc Ngan hang Nhd nudc hoic li ngudi dai di6n theo ph6p lu6t cia, ; ..
cac co quan, to chric tlugc quy dinh t?i Di6u 2 Th6ng tu ndy.

14. "He th6ng dich vu c6ng" li c6ng th6ng tin diQn tt 
"ung 

c6p dlch vu
^:cdng truc tuy€n cua Ng6n hdng Nhd nusc.

15. "NghiQp vq chimg thu s6" li nghidp 4r tr6n c6c hQ th6ng th6ng tin md
thu€ bao c6 th6 st dgng chfmg thu s6 d€ lqf duy€t hoic x6c thuc. M6t chimg thu
s6 c6 th6 sri dpng <1,3 kj duygt, x6c thgc tqi m6t hodc nhi6u nghi€p vU tr€n mQt
hodc nhi6u h€ th6ng th6ng tin. C6c hQ th6ng th6ng tin su dpng chimg thu s6 cria
NgAn hdng Nhd nuoc bao g6m:

a) HQ th6ng dich vu c6ng;

b) H9 th6ng thanh toen di6n tri li6n ngdn hing;

c) HQ th5ng b6o c6o NgAn hang Nhd nudc;

d) H9 th6ng tl6u thAu vi nghigp vp thi trudng m6 bao g6m crlc phin h€
nghi6p vu:

- DAu thAu vd nghiCp vu thi tnrong m6;

- Ph6t hdnh, thanh toan, gia h4n vi hiry tr6i phii5u dnc bi6t;
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- Ph6t hdnh tin phi€u Ng6n hdng Nhd nu6c;

-.. i. I- lal cap von.

tl) HC th6ng b6o c6o cria B6o hi,im tiAn gui ViQt Nam;

e) HQ th6ng khdc do Th6ng d6c Ngin hdng Nhd nu6c quy6t dinh.,,

4. Sua dOi, b6 sung Didu 4 Th6ng tu 2BlzOlsfff-NHNN nhu sau:

"Di6u 4. N6i dung chfng thu s5

L T6n t6 chtc cung c6p dich ru cht h-i s6.

2. T6n cira thu€ bao.

3. 56 hi6u (SerialNumber) cria ch(mg thu s6.

4. Thoi han c6 higu luc cria chring thu s6.

5. Kh6a c6ng khai cria thu6 bao.

6. Cht hi sti crla t6 chuc cung c6p dich vu chir hj s6.

7. C6c h4n ch6 v,i mpc dich, ph4m vi su dung crla chimg thu s6.

8. Cdc han chti vd tr6ch nhi6m ph6p lj cta t6 chuc cung c6p dich vu cht
kf sii.

9. Thu6t to6n mft mi.

.10. C6c nQi dung cAn thi6t kh6c theo quy dinh cria BQ Th6ng tin vi
Truydn th6ng."

5- Sua d6i, b6 sung Di6u 4a Th6ng tu 2gl2Ot5lTT-NHNN (di duoc sria
d6i, bO sung boi khoin 4 Didu I Th6ng fi II}I2OZOITT-NHNN) nhu sau:

"Di6u 4a. C6ch thfc grh, nhin hd so, vin b6n, b6o c6o li6n quan d6n
dich vg chri"ng thgc chfr kf s6 vi k5t qui xir If

1. T6 chfc quan lj thu€ bao gui h6 so, v6n b6n, b6o c6o li€n quan d6n
chimg thu s6 vi dich vu chimg thuc chir ky s6 diin Ng6n hdng Nhd nu6c (Cpc
C6ng ngh6 th6ng tin) th6ng qua mQt trong c6c phuong thuc sau:

a) Phuong thuc di6n tu qua H€ th6ng dich vu c6ng;

b) VEn b6n gi6y n6p truc ti6p tai BQ phQn MQt cr?a ho6c Aii qua dich vu
buu chinh;

c) Vdn b6n di6n tir gui qua h€ th6ng eu6n lli vdn b6n vd didu hdnh cta
NgAn hang Nhd nu6c (6p dgng aOi vA c6c tlon vi thu6c Ng6n hdng Nhd nu6c).

Ng6n hdng Nhd nu6c (Cpc C6ng nghQ th6ng tin) chi ti6p nhan, xt l;i vdn
ban gi6y vd vin ban di6n tir grii qua hQ th6ng euan ly vnn ban vd di6u hdnh cta
NgAn hang Nhd nuoc trong c6c trudng hqp sau il6y:
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- H€ th6ng dich vq c6ng gdp ru c6 kh6ng th6 hoat d6ng duoc;

- T6 chuc qu6n l1i thu€ bao chua duqc c6p chrmg thu s6 c6 nghi€p vu dich
vu c6ng ho4c chimg thu s6 hi5t hi6u lgc hoic thi6t bi luu kh6a bi m6t cria thu€
bao bi h6ng.

2. Gti h6 so, vin bAn, b6o c6o li6n quan d6n chimg thu s6 vir dich vp
chimg thuc cht ky s6 Ng6n hdLng Nhd nuoc

a) Truong hqp gfri h6 so, vdn b6n, b6o crio b6n gi6y:

T6 chirc quin lli thu6 bao c6 quy6n lua chon gui bin g6c ho6c b6n sao
duoc c6p tir s6 g6c hoflc bin sao c6 ch[mg thuc ho4c b6n sao kdm xu6t trinh b6n
chinh d€ aOi ctriiiu.

b) Truong hqp gui h6 so, vin b6n, b6o c6o diQn tu:

C6c h6 so, vin bdn, b6o c6o (tru c6c v6n bin, b6o c6o li cdc phu luc cta
Th6ng tu ndy di duo. c chuy6n aOi tnann c6c bi6u miu di€n rri tr6n HQ th6ng dich
v9 c6ng) giri qua HQ th6ng dich vu c6ng, t6 chric quin ly thu6 bao giri ban di6n
tri dugc s6 h6a tir b6n g6c (Qp tin tlinh dang PDF) vd tluoc nguoi c6 thim quyAn
cira t6 chfc quin lj thu€ bao hf si5 sir dgng chimg thu s6 ctia CA-NHNN.

3. Cqc C6ng nghQ th6ng tin gfti th6ng b6o ki)t qu6 xu lj, lj do tu ch6i trong
trudng hqp hii so kh6ng duoc ch6p thuAn diin t6 chric quAn ly thu€ bao bing
phuong thuc di6n tu qua HQ th6ng dich vq c6ng. Truong hqp Hq th6ng dich vu
c6ng gap sg c6, th6ng b6o krit qui duoc gui d6n t6 chuc qu6n lj thu6 bao qua
dich W brru chinh hodc dia chi thu di6n tri crha thu€ bao vi c6 nh6n hoqc bQ phQn

ttiu mOi phq tr6ch qu6n lj chimg thu s6 cria t6 chuc quin lli thu6 bao.,,

6. Sira d6i, b6 sung Di6u 4b Th6ng tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sria
aOi, UO sung boi khoan 5 Dii:u I Th6ng tu lOl2O20lTT-Nf$IN) nhu sau:

"Didu 4b. Thi6t bi luu kh6a bi mgt cfra rhu6 bao

. 1. Cqc C6ng nghQ th6ng tin c6 trdch nhiQm huong din v6 chtng loai, th6ng
sO ty thuat thi6t bi luu kh6a bi mqt cira thu€ bao phn hgp v6i h€ th6ng chrmg
thuc cht tcy sfi Ngan hdng Nhd nuoc vir tinh hinh ph6t tri€n c6ng ngh€.

2. Cuc C6ng ngh€ th6ng rin cung c6p thiiit bi ltru kh6a bi m6t cho c6c don
vi hdnh chinh thuQc Ngin hang Nhd nudc. C6c don vi su nghi€p thu6c NgAn
hdng Nhd nudc vir c6c t6 chuc quin lj thu6 bao kh6c tg trang bi thitit bi luu kh6a
bi mdt theo dring huong din cta Cqc C6ng ngh6 th6ng tin.

3. ViQc Cui, nhan thi6t bi luu kh6a bi mQt gifra Csc C6ng ngh6 th6ng tin vd
c6c don v! hdnh chinh thugc Ngdn hdng Nhir nudc duoc thuc hi6n bing phuong
thuc truc ti€p hoac th6ng qua dich vg buu chinh."



5

7. Sua d6i, b6 sung Di6u 5 Th6ng tu 28l20l5lTT-NHNN (da duoc sua doi,
b6 sung boi khoan 6 Didu 1 Th6ng tu 10/2020/TT-NHNN) nlu sau:

"Didu 5. C6p, b6 sung nghiQp vg chri.ng thu s6

1. Khi c6 nhu cAu c6p chrmg thu s6 hoic b6 sung nghi€p vu, t6 chric qudn
lj'thu€ bao grii 01 (mQt) b6 h6 so bao g6m:

. 
a) C6p, b6 sung nghiQp vu chimg thu s6 cho cri nhan la ngu<ri c6 thAm

quyen:

- GiAy de nghi c6p, b6 sung nghiCp vu chimg thu s6 cho c6 nh6n theo phu
luc 0l ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy;

- Quyi5l dinh b6 nhi6m cria nguoi c6 th6m quydn khi d6 nghi c6p moi
chimg thu sO laOl vOi cs quan nhir nuoc).

b) C6p,.b6 sung nghi6p vu chimg thu s6 cho c6 nh6n ld nguoi dugc nguoi
c6 ttrdm quyAn riy quydn:

- Gi6y de nghi c6p, b6 sung nghiQp v9 chrimg thu s6 cho c6 nh6n theo phu
luc 0l ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy;

- Quyiit dinh bO nhi6m cta nguoi c6 th6m quyi:n kni d6 nghi c6p m6i
chfmg thu sO 1aO; vOi co quan nha nu6c);

- Vin bin riy quy€n cia nguoi c6 thAm. quydn cho cri nhAn duoc c6p chimg
thu s6 hodc b6 sung- nghi6p vg chtmg thu s6, n6u 16 nguoi duoc riy qryCn Orrq.
phdp dai diQn cho t6 chuc ky duyQt h6 so, v6n bAn, tii liQu, b6o c6o, liao Oich
tr6n h€ th6ng th6ng tin tunlg img voi nghidp vu cria chimg thu ,a aa ,gr,i .ap.
Nguoi dugc riy quydn kh6ng duo. c iry quydn lqi cho ngudi khric thgc hi6n.

c) CAp, b6 sung nghiQp vp chtmg thu s6 cho t6 chuc:

Gi6y dC nghi c6p, b6 sung nghiCp vq chrlmg thu s6 cho t6 chric theo phu luc
02 ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy.

2. Truong hqp chrmg thu s6 tti duo. c c6p vi con hi€u luc, duoc t6 chuc
quin ly thu6 bao tl€ nghi b6 sung nghiEp vu chimg thu s6, Cqc C6ng ngh6 th6ng
tin thgc hiQn b6 sung nghiQp vu cho chimg thu s6 hiQn c6 cria thu6 bao.

3' Truong hqp c6p chimg thu s6 sau khi chimg thu s6 cn h6t hi6u luc hodc
chimg thu so aa ui thu h6i, thu€ bao c6 nhu .a, tiiip tuc su dgng tti ttrgc trign
thi tuc c6p moi chimg thu s6 theo quy dinh tai khoin I DiAu niy. 

"

4. Thoi han gidi quyCt va kiit qui thuc hi€n

Trong thoi han 03 ngiry ldm viQc kri tn ngdy nh6n tlugc h6 so d€ nghi c6p
chimg thu sO hqp t9, Cpc C6ng nghQ th6ng tin ttruc hiQn c6p chimg thu s?hoac
b6 sung nghi6p vu chimg thu s6 cho thu€ bao, grii th6ng brio .6p .t *g tt ,.r .O
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vd mi kich hoat chrJmg thu s6 d6n dia chi thu di6n tu vi tin nhin ocn so aien
thoai di dong cria thu6 bao. ooi va chfmg thu s6 cho t6 chfrc, cuc C6ng ngh€
th6ng tin giri th6ng bdo cAp chimg tlu s6 vd mi kich hoat chimg thu s6 dcn oia
chi thu di€n tu vd tin nh6n. ai5n so aien thoai di d6ng cria crin b6 dAu m6i phu
tr6ch vi chung thu s6 crla t6 chuc quAn ly thu€ bao.

Trudng hqp h6 so kh6ng hSp 10, Cuc C6ng ngh€ th6ng tin tu ch6i xt lj h6
so vd n€u 16 lj'do trong thoi han 02 ngdy ldm vi6c k6 tu ngdy nhan duoc h6 so.
Th6ng tin phin h6i vi k6t qu6 xt lf h6 so duoc thr,rc hi6n theo quy dinh tai
kho6n 3 Didu 4a Th6ng tu ndy.

5. Mi kich hoqt chimg thu s6 c6 thdi gian hi€u luc tOi aa :O ngdy k€ tn
ngdy chung thu s6 duoc c6p. D6i voi chimg thu s6 duoc c6p m6i, thudbao ph6i
kich ho4t chtmg thu s6 truoc thoi di6m hct hi6u luc ctra mi kich hoat. Tdi ri€u
huong din kich ho4t, gia han chrlmg thu s6 cria Ngin hdng Nhd nu6c rluoc tldng
tai tren C6ng th6ng tin diQn tu NgAn hing Nhd nudc. D6i v6i chimg thu s6 dugc
b6 sung nghiQp vu, thu6 bao kh6ng ph6i kich hoat chimg thu s6.

6. Thdi han hiQu lyc chring thu s6 cira thu6 bao do t6 chuc qu6n lj thu6 bao
tlA nghi nhmg kh6ng qurl 05 ndm k6 tu ngdy chimg thu sO duo. c kich hoat.,,

8. Sira d6i, b6 sung Didu 6 Th6ng tv 28t20t5tTT-NHNN (di dugc sua d6i,
b6 sung b6i kho6n 7 Di6u I Th6ng tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

"Didu 6. Gia h4n, thay tt6i nQi dung th6ng tin chftng thu s5

l. Chrmg thu s6 dA nghi gia h4n ho4c thay d6i nQi dung th6ng tin ph6i d6m
b6o con hieu lUc.

2. Thoi han c6 hiQu luc cta chfmg thu s6:

a) Chrmg thu s6 sau khi gia hqn sE c6 thoi han hi6u luc tinh tt thoi di6m
thyc hi6n gia h4n thdnh c6ng nhmg t6i da kh6ng qu6 05 ndm;

b) Vi6c thay ddi n6i dung th6ng tin chimg thu sii khOng ldm thay d6i thoi
han c6 hi€u lyc ctia chimg thu s6.

3. Truong hqp gia han, thay aOi n6i dung th6ng tin chimg thu s6:

a) T6 chuc quin lj thu6 bao dC nghi gia h4n chimg thu s6 cria thu6 bao
trudc thdi di6m hi5t higu lgc ctra chimg thu s6 it nhdt 10 ngiy;

b) T6 chuc quin l1i thu€ bao d6 ngh! thay d6i n6i dung th6ng tin chimg thu
s6 cia thu€ bao trong thdi han 05 ngiy lim vi6c k6 tu khi c6 c6c thay d6i sau:

- Thu€ bao thay <l6i chfc danh, chirc vu hodc bQ phan (phong/ban) c6ng t6c
nhrmg kh6ng thay d6i don vi/chi nhanh. Truong hqp thu6 bao thay aOi aon
v!/chi nh6nh c6ng t6c khric, t6 chuc quAn lf thu6 bao thgc hiQn thri tuc thu h6i
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chimg thu s6 tai dor vi/chi nhrinh c6ng ric ct vd thqc hi6n c6p chimg thu s6 tai
don vilchi nhdnh c6ng t6c moi cho thu€ bao (n€u c6 nhu c6u ti6p tuc su aung;;

.^ ----TlT 
bao thay aai mOng tin s6 Chrmg minh nh6n ddn/Cnn cuoc c6ng

oarvHo chleu:

- Thu6 bao thay d6i th6ng tin dia chi, email, s6 diQn thoai.

4. T6 chuc quan ly thu€ bao gti 0l (mQt) b6 h6 so ttd nghi gia han, thay d6i
n6i dung th6ng tin chimg thu so gom GiSy da nghi gia han, thay d6i n6i aung
th6ng tin chimg thu s6 theo phu luc 03 ban hdnh kdm theo Th6ngiu ndy.

5. Thoi han gi6i quyift vd ktit qui thuc hi€n

Trong thoi han 03 ngiy ldm viQc k€ tu ngdy nh{n dugc h6 so d6 nghi gia
h.n, thay aOi n'i dung chimg thu sri hqp te, Cic COng ngh€ th6ng tin thsc hi6n
gia hqn hoic thay aai noi dung chimg thu s6 cho thu6 bao. rruong hqp h6 so
kh6ng hgp lQ, cqc c6ng nghc th6ng tin tu ch6i xri l;i h6 so vir n6u ,o-ljl'o t.ong
thoi han 02 ngiy ldm viQc k6 tu ngiy nh{n dugc h6 so. Th6ng ti, ptran tOi ,a
kr5t qui xri lj h6 so dugc thuc hi.ntheo quy <Iinh t4i khodn : iic, i, Th6ng tu
ney.

Nhgn dugc th6ng brio ch6p thuqn gia hqn chimg thu s6, thu€ bao thuc hi6n
gia han chimg rhu so theo tai li6u huong d6n kich-hoat, giu tan;*;il;;
dugc tl6ng trli tr6n C6ng th6ng tin di€n tu Ng6n hang Nhd nuoc.,,

r i 9 
lu^1 99i' 

b6 sung Diau 7 Th6ng tu 28r2015r'fr-NHNN (di dusc sria d6i,
b6 sung b&i khodn 8 Didu 1 Th6ng tu 10i2020/TT_NHNN) nhu sau:

"Di6u 7. T4m dirng ch{,ng thu s6

i. Chrmg thu s6 cira thu6 bao bi t4m dirng khi x6y ra m6t trong c6c truong
hgp sau ddy:

a) Theo d€ nghi t4m dimg chimg thu s6 crla t6 chuc quin lli thu6 bao;
b) Theo y6u ciu bdng vdn b6n crja co quan ti6n hanh t6 tyng, co quan c6ng

an hoic BQ Th6ng tin vi Truydn th6ng;

c) cpc cong nghQ th6ng tin ph6t hi6n ra b6t cu sai s6t, su c6 ndo c6 thii anh
hudng dtin quy,in lqi cria thu€ bao hodc an ninh, an toin c,iu U9 tt Org.rrng .6p
dich vu chung thyc cht tcj s6.

2' Thoi gian tam dimg chrmg thu sd theo quy dinh tai di6m a kho6n I Di6u
niry theo dc nghi cta t6 chirc quan rj thu€ bao. Thoi gian t4m dimg chimg thu s6

lfeo euv dlnh tai rli€m b khodn 1 Di6u ndy theo y6u-cau .u, ." i*, ,i3.'ntn
t6 tqng, co quan c6ng an ho4c 86 Th6ng tin vd TruyAn th6rg. i;;; ;;;*drmg chtrng thu s6 theo quy dinh tai di6m1 khoan 1 oia, nay ie, trri'.In** ."r
s6t, su c6 d6 di duqc khic phqc.
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3. T6 chfc qudn lf thu€ bao gui 01 (mQt) b0 h6 so t4m dimg chimg thu s6

g6m Gi6y dd nghi tam dimg chimg thu s6 theo Phq lgc 04 ban hirnh kdm theo

Th6ng tu niy.

4. Thoi han giAi quyiit vir kiit qui thsc hiQn

a) Trong thdi h4n 01 ngdy ldm viQc k6 tir ngiy nhQn duqc hd so dd nghi

t4m dimg chtug thu sO t qp tQ theo quy dinh tai diiSm a khoin I Di6u ndy, Cuc

COng nghQ th6ng tin ti6n hinh tqm dimg chimg thu s6 crla thu6 bao vir th6ng b6o

kiit qui xri ly cho t6 chuc quin lj thu€ bao. Truong hqp hd so kh6ng hqp lQ, Cqc

C6ng nghQ th6ng tin ti chi5i xir lj h6 so vd n6u 16 ly do trong thoi han 01 ngdy

l?rm viQc k6 tu ngiry nh4n dugc h6 so. Th6ng tin phan trOi va tet qui xu li h6 so

dugc th\rc hi6n theo quy dinh t4i khoan 3 Eiiiu 4a Th6ng tu ndy;

b) Trong thoi han 0l ngiy ldm viQc k,5 tir ngiy nhpn dugc th6ng tin theo

quy dlnh tai di6m b, c khoin I Di6u niy, Cuc C6ng nghQ th6ng tin titin hirnh t4m

drmg chtmg thu s6 vd th6ng b6o bing vin bin thoi gian, lli do t4m dimg chimg

thu s6 cho t6 chuc qu6n lf thu€ bao."

10. Sira aOi, UO sung di6m d khoan 2, khoan 3, khoin 4 Di6u 8 Th6ng tu

28/2015/TT-NHNN (da duoc sira d6i, b6 sung boi khodn 9 Diiiu 1 Th6ng tu

I 0/2020/TT-NHNN) nhu sau:

"d) Chr.mg thu s6 bi t4m dtmg theo quy dinh tai di6m c khoAn I Diiu 7

Th6ng tu niry vd nhirng sai s6t, sg cA aO aa dugc kh6c phgc."

"3. T6 chuc qu6n lj thu6 bao gui 01 (mQt) b0 hd so d€ nghi kh6i phpc

chimg thu s6 theo quy dinh tai di6m b khoirn 2 Diiu niy g6m Gi6y d6 ngh! kh6i

phpc chimg thu s6 theo Phq l\rc 05 ban hirnh kdm theo Th6ng tu ndy'

4. Thoi hqn gi6i quyiit vir kiit qu6 thgc hiQn

a) Trong thdi hpn 0l ngiy ldm viQc k6 tu ngdy nhQn dugc vin bfrn d6 nghi

theo quy dinh tai di6m a khoin 2 Di6u niry hoac h6 so dd nghi kh6i phpc chtmg

thu s6 hqp lQ theo quy dlnh tAi di6m b khoin 2 Didu niy, Cpc C6ng nghe th6ng

tin thqc hi€n kh6i phpc chimg thu s6 cho thu€ bao. Trudng hqp h6 so kh6ng hqp

lQ, Cuc C6ng nghQ th6ng tin tt ch6i xir lf h6 so vd n€u 16 lj' do trong thdi h4n

01 ngiry lirm viQc k6 tir ngiry nh4n dugc hd so. Th6ng tin phAn tr6i va t6t qud xu

ly dugc th1rc hiQn theo quy dinh t?i khoin 3 Di6u 4a Th6ng tu ndy;

b) Trong thcvi han 01 ngdy lim viQc k6 ttr ngiy nhQn dugc th6ng tin theo

quy dinh t4i diiim c, d khoin 2 Di€u niry, Cgc C6ng nghQ th6ng tin tu dQng kh6i

phgc chimg thu s6 cho thu€ bao."

11. Sua d6i, bO sung Di6u 9 Thdng tu 28120151T|-NHNN (d6 dusc sua

AOi, bO sung boi kho6n 10 Di6u 1 Th6ng fi 10120201TT-NHNN) nhu sau:
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"Di6u 9. Thu hdi, hfry b6 nghiQp vg chri"ng thu s6

1. T6 chuc quan lf thud bao c6 th6 di nghi thu h6i hodc hty b6 mQt hoqc
m6t s6 nghiCp vu chimg thu s6 cua thu6 bao. Trunng hqp thu h6i chimg thu sO,

toen bg nghiQp vu chrlmg thu s6 cta thu6 bao bi hiry b6.

2. Chtrng thu s6 cira thu6 bao bi thu h6i trong c6c truong hqp sau:

a) Theo ydu ciu bdng vin bdn crla co quan ti6n hdnh t6 tung, co quan c6ng
an ho{c 86 Th6ng tin vd Truy6n th6ng;

b) Theo dC nghi thu h6i chimg thu s6 crla t6 chric qu6n ly thu6 bao;

c) T6 chuc quan lj thud bao c6 quy6t dinh thu hOi giAy ph6p hopt dQng,
chia, t6ch, srip nhip, gi6i th6 hoic ph6 s6n theo quy dinh cria phAp lu6t;

d) C6 dn cdn cu x6c dinh thu6 bao vi ph4m c6c quy dinh v6 quin lj, su
dung kho6 bi mat va thitit b! lm gifr khori bi m6t;

d) Chrmg thu sil h6t hi6u lgc su dung.

3. T6 chuc quan lj thu6 bao gui 0r (m6t) b6 h6 so d6 nghfthu h6i hoic huy
b6 nghiQp w chimg thu s6 g6m Gi6y de nghi thu trOi, tuiy L6 nghi€p vq chimg
thu s6 theo Phu luc 06 ban hdnh kdm theo Th6ng tu nay.

4. Thoi han gidi quytit vi k6t quA thgc hi6n

a) Trong thoi h4n 0l ngdy ldm viQc k6 tu ngdy nh4n dugc vdn bdn dC nghi
theo quy dinh tai di,5m a kho6n 2 Di6u ndy ho4c h6 so dd nghi thu h6i, hriy bo
nghiCp ru chimg thu s6 hqp 16,. cuc c6ng ngh€ th6ng tin tnr,rc niqn thu h6i hoac
hty b6 nghiQp ru chrlmg thu s6 cho thu6 bao. Truong hqp h6 so kh6ng hSp 19,
cuc c6ng nghQ th6ng tin tu ch6i xu ly h6 so vd n€u 16 ly do trong thoi hqn ot
ngdy ldm vi6c k,5 t* ngdy nh{n duoc h6 so. Th6ng tin phdn t Oi ,a i6t qu6 xu I;i
duoc thuc hi6n theo quy dinh tai kho6n 3 Didu 4a Th6ng tu ndy;

b) Trong thoi h4n 01 ngdy ldm viQc k6 tu ngdy nhfn duoc th6ng tin theo
quy dinh tai di6m c, d kho6n 2 Di6u ndy, Cqc C6ng nghQ th6ng tin tu d6ng thu
trOl cnung thu sd cria thud bao;

c) Trong thoi han 01 ngdy.ldm vi6c k6 tu ngdy nh6n dugc th6ng tin rheo
quv dinh tai di6m d khoan 2 Diau ndv, cqc c6njngh6 th6ng tin thyc hi6n thu
trol ctrung thu s6 cria thu6 bao vd gui th6ng uaoloi thu6 bao theo quy dinh tai
khoan 3 Ei6u 4a Thdng tu ndy.,,

12. Sua d6i, b6 sung kho6,n 2 Didu l0 Th6ng tu 28l20l5flT_NHNN (de
duoc sria aoi, uo sung bdi khorin r 1 Di€u 1 Th6ng tu 10/2020ITT-NHNN) nhu
sau:
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"2. Thud bao ph6i t?o cip kh6a truoc ngiry h6t han cua mi kich hoqt n€u tqi

th6ng b6o c6p chrmg thu s6. Truong hSp bi lQ, nghi bi l0 ma kich hoat hodc qu6

ngdy h6t h4n kich hoat tai th6ng b6o c6p chrmg thu s6, thu6 bao chua tgo duo.c
. : ,: 'c[p k]6a vd c6 nhu cdu ti6p tgc sri dqng chimg thu s6, thqc hi€n thir tqc thay d6i

mi kich hoqt chung thu s6 theo Dii:u 10a Th6ng tu ndy."

13. B6 sung Didu 10a nhu sau:

"Didu I0a. Thay d6i mi kfch ho4t chri.ng thu s6

I . T6 chirc quan lj thu6 bao gui 0l (mQt) bQ h6 so di nghi thay d6i md kich

ho4t g6m Giay de nghi thay aOi ma kich hoqt chimg thu s6 theo Phu luc 08 ban

hdnh kdm theo Th6ng tu ndy.

2. Thoi h4n gi6i quyilt vd ki5t qud thsc hiQn

Trong thdi hpn 03 ngiry lim vi6c k,5 tri ngiy nhQn dugc hii so d6 nghi thay

aOi ma kich hoqt chimg thu sl5 tqp t6, Cqc C6ng nghQ th6ng tin thgc hiQn thay

aOi ma kich hoqt chimg thu s6 cho thu€ bao, gui th6ng b6o c6p mZ kich hoqt

chimg thu s6 d6n dia chi thu diQn tu vir tin nhin a6n si5 aien tho4i di dQng ciia

thu6 bao. pOi vA chimg thu s6 cho t6 chric, CUc C6ng nghQ th6ng tin gti th6ng

b6o cAp mi kich hoqt chung thu s6 d6n dia chi thu diQn tu vd tin nh6n d6n s6

diQn tho4i di dQng cria c6n bO diu mOl phq tr6ch vd chimg thu s6 cira t6 chirc

quin ly thu€ bao.

Truong hqp hO so kh6ng hsp 19, Csc C6ng nghQ th6ng tin tir ch6i xn ly h6

so vd ndu 16 lj' do trong thdi han 02 ngdy ldm viQc k6 tir ngiry nh4n dugc hd so.

Th6ng tin phan h6i vi k6t qu6 xn lf h6 so duoc thgc hi6n theo quy dinh tai

khoan 3 Diiiu 4a Th6ng tu ndy.

3. Mi kich ho4t chimg thu s6 c6 thoi gian hiQu luc t6i da 30 ngiry k6 tu

ngiry thqc hiQn thay aOi. fnue bao ph6i kich ho4t chimg thu s6 truoc thoi di6m

niit nieu luc cira mi kich ho4t. Tii liQu huong din kich hoqt, gia han chimg thu

s6 cria NgAn hdng Nhd nudc duoc ddng tai tr6n C6ng th6ng tin diQn tu NgAn

hing Nhii nu6c."

14. Sua d6i, b6 sung Di€u 11 Th6ng tu 28120151TT-NHNN (di dugc sta

AOi, b6 sung b&i khoan 12 Di6u I Th6ng tu |OI}O}OTT-NHNN) nhu sau:

"Eidu 11. Thay tl6i cip kh6a chirng thu s5

1. Trudng hqp cAn thay d6i cflp kh6a chimg thu s6 cria thu6 bao:

Chimg thu s6 cira thu6 bao cdn hiQu lyc su dirng, nhrmg c[p kh6a chimg

thu s6 luu trong thi6t bi luu kh6a bi m{t cira thu6 bao k}r6ng th6 ti6p tgc su dgng

do thii5t bi luu kh6a b! h6ng ho{c do c[p kh6a d6 bj x6a ktr6i thi6t bi hoac

nguy6n nhin kh6c din toi bi l5i c6p ttrOa.
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2. T6 chuc quAn ly thu6 bao gui 0l (m6t) bQ h6 so d6 nghi thay d6i cnp

kh6a chrmg thu s6 g6m Gi6y dc nghi thay doi cap kh6a chring thu s6 theo phu
luc 07 ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndy truoc thoi di6m h6t hi6u luc cira chimg
thu s6 it nl6t t O ngiry lim vi6c.

3. Trong thoi han 03 ngay ldm vi6c k6 tir ngiy nh6n duoc h6 so d6 nghl
thay d6i c[p kh6a chimg thu s5 trqp tq, Cpc C6ng nghQ th6ng tin thuc hi6n thay
aoi cap kh6a, gui th6ng brio thay d6i cip kh6a vami kich hoat chimg tlu so a6n
dia chi thu di€n tri vd tin nhin acn so dicn thogi di dQng cria thu€ bao. ooi voi
chimg thu s6 cho t6 chuc, cuc c6ng nghQ th6ng tin giri th6ng brio thay aor cqp
kh6a vi mE kich hoqt ch[mg thu s6 d6n dia chi thu diQn tu va tin ntrin a6n sb
di6n thoai di d6ng cria c6n b6 d6u m6i phu tr6ch v6 chimg thu s6 cta t6 chuc
qu6n lli thu€ bao.

Truong hop h6 so kh6ng hqp 10, Cqc C6ng ngh6 th6ng tin tu ch6i xu lf h6
so vd n€u 16 lyi do.trong thdi han 02 ngdy lirm viQc k€ tir ngdy nh{n duoc h6 so.
Th6ng tin phan h6i vd kiit qu6 xu ly h6 so dugc thuc hiQn theo quy dinh tai
khoan 3 DiSu 4a Th6ng tu ndy.

Khi nhan duoc mi kich hoat chimg thu s6, thu€ bao thpc hi€n kich hoat
chfmg thu s6 d6 tao c4p kh6a moi tru6c it,oi ai6, hi5t hi6u fu.'.i," ,na;,; il,
theo tdi liQu huong din kich hoqt, gia h4n chrmg thu s6 dugc d6ng tai ,.e, ca"g
th6ng tin diQn tri Ngdn hdng Nhd nudc."

15. Sua d6i, b6 sung khoin 3, kho6n 4, khoan 7, khoin l0 Di6u 13 Th6ng
tu 28/2015/T|-NHNN nhu sau:

"3. C6 phuong 6n dg phdng hi6u quri d6m bAo duy tri hoat tt6ng cung c6p
dich vu chrmg thgc chir ky s6 cria Ng6n hang Nhd nu6c an todn, li6n tqc.

4. DAm b6o an toin, bio m4t suiit quri trinh c6p ph6t, chuy.n giao th6ng tin
kich hoat chimg thu s6 cho thu6 bao. C6p *at ra-t* trt iiy i,i, 

"iinr,'*a.th6ng tin crla thu€ bao phgc vU cho vi6c qu6n lj chtmg tf,., sO. Tu6n thir quy
dinh cira phrip lu6t vd bao vQ dt li€u c6 nh6n trong c6ng t6c thu thQp, xu lf va
luu tr& th6ng tin crja thu6 bao, t6 chuc quin llf thu€ bao.,,

"7. Dam bao kcnh th6ng tin di6n tu ti6p nh{n cdc y€u ciu cung c6p dich vu
chfmg thuc cht ky s6 hoat dQng 24 gio trong ngdy vi 0i ngdy t.onit An.,,'

^ 
'., O:.ar:*. c6p vd cap nh{t cdc thong tin v6 phan m6m, tai li6u huong din

v6 qurln ly, su dqng chfr rcj s6, chimg thu so vi aicn vu chimg thuc cht ry ; ,,

,^. .r,U 
Sua.d6i, b6 sung DGu 14 Th6ng tu 2SI2015/TT_NHNN (d6 dugc sta

<16i, b6 sung bOi khodn 13 Di6u 1 Th6ng tv 
'O]2O2)]TT_NHNN) 

nhu sau:

"Di6u 14. Trdch nhiQm cria t6 chric quin lf thu6 bao



t2

l. Chi dinh cd nhdn hoic b6 ph6n tryc thu6c d6u rn6i phu tr6ch dnng kyi,

quan lli danh siich thu€ bao cria t6 chuc. qudn lli h6 so, vdn b6n, brio c6o li€n
-l , i.quan d6n ch[mg thu so vd dich vu chimg thgc cht kj s6. Th6ng biio bing vin

bdn cho Cpc C6ng ngh€ th6ng tin c6 nhin/ bO phan dAu mOi lAn dAu vd khi c6

thay d6i.

2. Ddng kj vi chiu hoin todn tr6ch nhiQm ,d tint, chinh xric cria c6c th6ng
.:

tin t4i vdn ban, ho so, bdo c6o li6n quan ddn chimg thu s6 cta thu€ bao thuQc t6

chuc quAn ly gui Cuc C6ng nghQ th6ng tin.

3. Quin lj, th6ng k6, cQp nhit danh s6ch thu€ bao trong t6 chfc. fOi tit6u
01 ndm 01 lAn, thuc hiQn ri so6t, aai cnii5u danh s6ch chimg thu s6 da dugc

NgAn hing Nhd nu6c c6p so voi nhu cAu sir dirng vi th6ng tin thqc t6 t4i t6 chirc

quAn ly thu6 bao. C6c chimg thu s6 kh6ng khop dring th6ng tin, t6 chric qudn lj
thud bao phii thqc hiQn ngay c6c thrl tyc thay AO; tnOng tin, tam dung, thu hdi

hoqc hiry b6 nghiQp vp chimg thu s6.

4. 86o c6o dlnh kj,theo quy dinh tai Th6ng tu ndy.

5. Huong ain, nem tra vd t4o diAu kiQn cho c6c thu€ bao thuQc t6 chfc

quin l1i sri dgng chimg thu s6 vd khod bi mqt theo dtng c6c quy dinh tqi Th6ng

tu ndy.

6. Th6ng b6o kip thoi cho Cqc C6ng nghQ th6ng tin tam dung hodc thu hiii

chimg thu s6 cira thu€ bao trong c6c trudng hqp:

a) Kh6a bi m{t cira thu€ bao nghi b! lO, b! lq, bi denh cip ho[c sir dpng trdi

phep;

b) Thii5t bi luu kh6a bi mft cfra thu€ bao bith6t lac;

c) Thu€ bao thay d6i vi tri c6ng r6c kh6ng cAn su dgng chimg thu s6 d6

phpc vg c6ng viQc;

d) Thud bao tam nghi viQc, nghi vi€c, nghi huu, tu trAn;

d) Thu€ bao thuQc chi nhdnh/tlon vi cua to chuc qu6n li thu6 bao dn bi hiry

m6 ngin hirng;

e) C6c trudng hqp kh6c xu6t ph6t tr) nhu cAu cira t6 chirc qu6n lj thu€ bao.

7. Chrmg thu s6 c6p cho t6 chuc phdi dugc giao cho c6 nh6n qu6Ln lj' vd sir

dgng. ViQc birn giao ph6i dugc lap thanh vdn b6n quy dinh 16 vai trd, tr6ch

nhiQm cria cri nhAn duoc giao qu6n li. C6 nhAn duoc giao qudn lli ph6i thgc hign

vai trd, trdch nhigm cria thu€ bao quy dinh tai Th6ng tu ndy.

8. T6 chuc quin lli thu6 bao ld don v! hinh chinh thuQc Ngdn hing Nhd

nuoc thu irOl tlp thdi thi6t bi ltru kh6a bi mQt cira c6c thu€ bao kh6ng con sir

dung d6 sri dr,rng lqi cho thu6 bao kh6c."
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. l?. Sua aOi, tO sung DiAu 15 Th6ng tu28l20t5lTT-NHNN (di duoc sua
d6i, b6 sung boi khodn t4 Didu I Th6ng tv |OI2)2):TT-NHNN) nhu sau:

"Didu 15. Trich nhifm cria thu6 bao

1. Su dung chimg thu s6 dirng mpc dich d6 duoc cdp.

2. Quan ly, su dpng kh6a bi m6t, thiiit bi tm kh6a bi mdt:

a) Sir dpng tiling chring lopi thi6t bi
Cqc C6ng ngh6 th6ng tin;

luu kh6a bi m{t theo huong dAn cua

b) 86o qu6n vi sir dUng mi kho6 truy c.p rhi6t bi, kh6a bi mat ve cec dt
liQu trong thitit bi luu kho6 bi mat m6t c6ch antodn, bi m{t trong,uot ttoi giun
chimg thu s6 crla minh c6 hiQu luc vi bi tam dtrng;

c) IGOng chia s€, cho mugn mi kh6a truy cap thi6t bi, thi6t bi l,^ kh6a bi
mit. Khi nghi viQc, chuy6n c6ng t6c.ho6c thay d6i vi tri c6ng ric, y€u ciu c6ng
viQc kh6ng cdn sri dqng chr?ng thu s6 phni nriy at liQu trongLii5t'i! tuu ttroa ui
mQt vi bdn giao thi6t bi luu kh6a bi mQt cho t6 chuc qu6n lli thu6 bao;

d) Kh6ng cluo. c su dqng c6c c6ng cq, chuong trinh, phin mdm hay b6t cri
hinh thric ndo khdc d6 can thiQp, chinh s&a, thay tr6i th6ng tin kh6a bi n,ur, .a.
dft li6u trong thi6t bi ruu kh6a bi mQt hodc .o y ia,, hu h6n'g thiiit bi t* tiau ti
mat;

d) Th6ng b6o kip thdi cho t6 chric qu6n ly thu6 bao crra minh trong trudng
hqp ph6t hi6n hodc nghi ngo chrimg thu si1, kt ou bi m6t kh6ng cdn an to*dn; thi€t
bi luu kh6a bi mat bi th6t tac, bi l6i, h6ng kh6ng th6 sri dung.

3. Tudn thri c6c quy dlnh kh6c v6 cdp, quan llf vd su dung chimg thu s6.,,

18. Sria d6i, b6 sung kho6n 3 Di6u 16 Th6ng tu 28/20t5ffT_NHNN (da
duoc sua d6i, b6 sung boi khoan 15 Diau 1 Th6ng tu t0/2020r'fr-NHNN) nhu
sau:

"3' Ngudi ky chiu hodn todn tr6ch nhi6m vi tinh x6c thuc th6ng tin do
minh kj' s6 vd chi thuc hi6n ky s6 tr6n c6c h€ th6ng th6ng tin Hri t g tt o,r"g tl,ong
b6o trang thdi chtmg thu s6 cria minh c6 hi6u luc.',

_^. .,,, Sua.d6i, b6 sung EGu t7 Th6ng tu 28/2015iTT_NHNN (da duoc sua
d6i, b6 sung boi khoin t6 Di6u I Th6ng tu t0t2020lTT_NHNN) nhu sau:

"Di6u 17. Ch6 d9 bio c6o

T6 chric quin lj thu6 bao c6 tr6ch nhi6m g&i b6o c6o dinh ki ve Ngan hang
Nhd nudc nhu sau:

l. T€n b6o c6o: Bdo c6o d6i so6t danh s6ch chimg thu s6 Ng6n hing Nhd
nudc.
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2. NQi dung biio c6o:

a) Th6ng k6 chrmg thu s5 vd tinh tr4ng sir dpng;

b) O6i ctri6u danh s6ch chimg thu si5 da dugc Cqc C6ng nghQ th6ng tin cAp

so vdi nhu cAu su dqng vd th6ng tin thqc t5 tqi tO chirc qudn ly thu6 bao vd bdo

c6o danh s6ch chirng thu s6 chua khop dnng.

3. D6i tuqng thqc hiQn: C6c don vi thuQc Ngdn hirng Nhd nuoc, cdc t6 chric

tin dqng, chi nhanh ngdn hdng nudc ngodi, Kho b4c Nhir nu6c ViQt Nam, Bdo

hii5m tidn gui ViQt Nam vd c6c co quan, t6 chric kh6c sri dqng dich vq chfng

thr,rc chir t<y sO NgAn hirng Nhd nudc.

4. Co quan, don vi nhin b6o c6o: Cqc C6ng nghQ th6ng tin - Ngin hdng

Nhir nu6c.

5. Phuong thuc gui, nhfn b6o c6o: ViQc giri, nh4n b6o c6o thuc hiQn theo

quy dinh t4i khoAn I Di6u 4a Th6ng tu niy.

6. Tin suAt, thdi hpn gui b6o c6o: Dinh k! hdng ndm, chfm nh6t vdo ngdy

20 thing 12 nim b6o c6o.

7. Thoi gian ch6t sO tig, bao c6ro: Thdi gian ch6t sO liQu tinh ti ngdy 15

th6ng 12 nem tru6c hj' b6o c6o di5n ngdy 14 thang 1 2 cira k! b6o c6o'

8. M6u dd cuong b6o c6o: T6 chuc qu6n li thu6 bao gui b6o c6o d6i sodt

danh s6ch chimg thu s6 Ngan hdng Nhd nu6c theo d6 cuong b6o c6o tai Phu luc

09 ban hdnh kdm theo Th6ng tu ndY."

Di6u 2. Thay th6 cgm tir, miu bi6u cta Th6ng tu 28/2015/TT-NHNN

1. Thay th6 cum tir "Cuc C6ng nghQ tin hoc" thirnh cum tir "Cuc C6ng nghQ

th6ng tin".

2. Thay th,5 M6u bi6u 01, 02,03,04,05, 06, 07, 08, 09 ban hdnh kdm theo

Th6ng ru 28I2015/TT-NHNN (de dugc thay th6 bdi Th6ng tu lol2020lTT-

NHNN) bing c6c Phq lpc 01,02, 03,04, 05, 06, 07, 08, 09 tuong img ban hdnh

kdm theo Th6ng tu ndy.

Di0u 3. Tr6ch nhiQm t6 chrlc thgc hiQn

Tht trudng c6c don vi thuQc Ngdn hang Nhir nudc, c6c t6 chuc tin dgng,

chi nh6nh ngAn hdng nudc ngodi, Kho b4c Nhd nu6c ViQt Nam, 86o hi6m ti6n

giri ViQt Nam, C6ng ty C6 phAn Thanh to6n Qu6c gia ViQt Nam, COng ty Qudn

lj tdi sin cria c6c t6 chuc tin dgng ViQt Nam c6 trach nhiem t0 chfc thlrc hiQn

Th6ng tu niry.

Di6u 4. Di6u khoin thi hirnh

1. Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc k6 tu ngdy 0) thlngi ndm 2024.



l5

2' Th6ng tu ndv bii b6 Th6ng tu so tolzOzoirr-NHNN ngiy 02 th6ng r r
ndm2020 cua Th6ng doc Ng6n hing Nhd nuoc sua d6i, bo ,ung"ri, ,O ii6, .uu
Th6ng tu 28120 1 5/TT-NHNN./.7"'.-

Noi nhQn:
- Nhu Di6u 3;
- Ban Linh <lao NHNN;
- Vdn phdng Chinh pht;
- 86 Tu phrip (d6 ki6m tra);
- C6ng brio;
- Luu: VP, PC, CNTTTn /

lcnr4oNc.ooc-.
PHO THONG DOC

Phrm fie'n Dfiry



c0l

<rtx r0 cHtlc euAN lV

2. Th6ng tin iti ngh!

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu tai don vi.

GIAY DE NGHI CAP, BO SI]NG NGHIEP W
CHTNG TITUSo CHo CA NHiI,i

tJhl) tr-xaw ngdylft4,1_ NaJ
Nhd nrdc Vi(t Nom)

NG HOA xl ugl cHU NGHIA VrET NA1\r
D6._9_!gp:Is lg-Ilg h phric

..., ngdy thdng ndm ...

(Ky va ghi 16 h9 t6n)

(Ban hdnh kim
cuo

S6:

I Chi cung cip th6ng rin vi gioi rinh d6i vdi cd nhdn ld nsudi nudc npoii
;:l .pgt qglC trn vi quoc qch d6i voi c, nhan la nguoi nuOc,ieoai.' La rxl so lren Uray dang lcj kinh doanhu ci6y chlmg nhan deng lcj hlqp t6c xa cua t6 chtc.

- P:Iqhi cdp mdi chung thu s6: tr

OergniUO@

Thoi han hiQu lgc (t6i da la Or rr,
NghiQp vu chimg thu s6: ..............
Mpc dich sri dung: (Khi ddng ky nghiQp vu Thanh toan li€n ngdn hdng (TTLNH)):
tr Truydn th6ng tr ph6 duyQt giao dich

Nehi€p vU chrimg thu s6 hi6n c6 (TTLNH/BCIIrI{NN/DVC,"I-IM J
NghiQp vu chung thu s6 dc nghi b6 sung (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM):
MUc dich st dung: (Khi ddng b! nghiep vr1 Thanh toan li€n ngdn hdng (TTLNH)):
tr Truydn th6ng tr pfre auyet giao dich

dtng su thAL.,,.<-

\ r Er\ r rr u'u u QUAN Ly rHUE BAO> cam troan nhirng th6ng tin khai b,o tr6nld chinh x6c vi hoin toin chiu tr:ich nhiQm n6u trrong iin cung c6p kh6ng dtng su that. r-



Chri thich:

- Truong "NghiQp vg chri'ng thu s6": ghi tdt c6 c6c nghiQp qr chung thu s6 c6 nhu
il .,i

cau cap mol chung thu so.

- Truong "NghiQp vg chri"ng thu s6 hiQn c6": th6ng k€ tdt cd c6c nghiQp vu chimg
thu sd hi0n co.

- Truong "NghiQp vg chrimg thu s6 tld ngh! b6 sung": chi ghi cric nghiQp 4r chung

thu s6 c6 nhu cAu b6 sung th€m.

Ghi t6n vi6t tit tuong rng vdi trmg nghiQp vu chimg thu s6, cq th6:

STT TGn vi5t tit
nghiQp vq CTS

NghiQp vu CTS

I DVC HQ th6ng dich qr c6ng

2 TTLNH HQ th6ng thani to6n li6n ngAn hing

3 BCNHNN HQ th6ng b6o cdo Ngdn hring Nhd nuoc

4 TTM H0 th6ne d6u thdu vi nghiCp qr th! trudng mo

5 BCBHTG B6o c6o cta 86o hi€m ti€n grii Vi0t Nam
cv



.t
Yl, DQc lip - TE do - Hanh phric

...ngdy thdng ndm ...

cIAyor NGHI CAP, BO SUNG NGHIEPW
CHING TIilJSO CHO TO CIffC

Kinh grii: Cuc C6ng ngh€ th6ng tin _ Ng6n hdng Nhd nuoc
Ho vir t6n crin bQ dAu m6i phu trdch vA chimg thu s6: . . . . . .. . . . . . . .

SO Oien tho4i di dQng: ........... Eia chi email:

1. Th6ng tin 6 chftc ttroc cdp chilmg thn sii Ngin hdng Nhd nutc

2. Thdng tin iti ngh!

- Dd nghi cdp mdi chimg thu s6: tr

- Dd nghi b6 sung nghiQp v9 chimg thu s6: tr

(Ban hdnh kim
cua

<TEN TO CHTIC QUAN LV

Nguni tliu miii ptrq tr6ch vd chri"ng thu s6
(Kj, vd ghi rd h9 t€n)

Noi nhQn:
- Nhu tr6n:
- Luu tai tlon vi.

U tr-N alu nsay,/t A / aAJ
Nhd nvoc Viet Nam)

G HOA XA gOT CHU NGHIA VIET NAM

Nguni il4i di6n theo phrip luit/l.lguoi
tlli diQn theo ty quydn

(Ky vi ghi rd ho r€n)

S6:

Thdi han hiQu Isc (toi da la 05 nam k6 tt ngayffi
Nghi0p vu chimg thu s6: (TTLNH,ECNHNN/DVC/TTM ...):
Muc clich st dung: (Khi ddng lq, nghi(p vu Thanh rodn li6n ngdn hdng (TTLNH)):
tr Truydn th6ng tr ph6 duyQt giao dich

- .. :IEN TO CHTIC eUAN LV THUE BAO> cam doan nhimg thone tin khai brio
tr6n li chinh x6c vd hoin todn chiu trrich nhiQm n6u th6ng tin cung .afrr,oria,i"g1 v thQt. jz-

] P *_: o:'gllt dang kt kinh doanlv Gidy chung nh6n dang kj hqp t6c xd cua t6 chuc.' La so orgn tioal dr dOng cua ciin E d.au mdi phU tr6ch v6 chune thu so.
J 

L^a dia chi email cua cin b9 tlau mtii phu !-6cir vi chtmg thu s6l



t-'i'.)

(Ban hdnh kim
cua

c03
&!) tr-NaUw ngdy,{f / /J / )at)
Nhd nubc ViCt Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LV G HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
0:lg.p: fg ig:=![g, n ]r lt,ric

....ngd)' thang ndn ...

GIAY DE NGHI GIA HAN, THAY DOI NOI DUNG CHTING THTISO
Kinh grii: Cuc Cdng nghQ th6ng tin - NgAn hdng Nhd nu6c

Ho vi tOn crin bQ diu m6i phu trrich vd chung thu s6: ..............
SOaienthoai di dQng: ........... Diachi email:

I. Thdngtinthu?bao

T€n thu€ bao:

DiQn tho4i di tlQng': Dia chi email2:

Dinh danh thu€ bao3:

2. Th6ng tin ch[rng thr sO Ngdn hdng Nhd nrdc cfia thuA bao

3. Th1ng tin iti ngh!

- DCnghi giah4n chimgthus6: tr Thoi hqngiahan (t6i dald05 nim): ......... nim
- DC nghi thay d6i nQi dung th6ng tin chimg thu s6: tr

Th6ng tin cdn thay tl6i Th6ng tin mrfi

<TEN TO CHU'C QIIAN t-.i fHUf BAO> cam <1oan nhirng th6ng tin khai b6o rron ld

N}!)

36:

chinh x6c vir hoin todn chiu tr6ch nhi€m n6u th6ng tin cung cAp kh6ng dung su $et.)6-

Ngu<ri tliu miii ptrg trich vd chring thu s6
(Ki'vd ghi rd ho tin)

Noi nhfin:
- Nhu tr€n:
- Luu tai tlon vi.

t La s6 di€n r.hoai di d6ng cria cri nhin duoc c6p chfug thu sii hoac s6 dien thoai di ddng cria ctur bo tt6u mrii phu nrich ve
chimg thu si trong truong hoo chung thu s6 lir chimg thu s6 t6 chrtc.
2 La dia chi email cua cd nhdn duoc cjp chrmg thu s6 hoac dia chi email cua cdn bo tliu m6i phu r-dch ,i chrmg thu so
!'ong b'uon8 hgp chrmg rhu s6 la chring thu s6 t6 chuc.
I Dinh dann cia cd nhen hoac co quan. t6 chuc dugc CA-NIHNN iip su dgng rrong cdc h€ thdng ung dung nghi€p ru cua
NHNN (vi du: 202.quanvq; qwnvlqtang...l.
a 56 Serial Number cua chung rhu sii.

Ngudri tlai diQn theo phrip lu{t/Ngrdi
tlqi di6n theo ty quy6n

(Kj, vd ghi 16 hq rin)

Loqi chtng thu s6: tr Cri nh6n tr
SO lieu cria chimg thu s64: a) ............... b)

Ngdy cdp: Ngiy h6t h4n:

Nghiep vu chimg thu sO ITTLUf,ACNHNN/DVC/TTM ...):

Td chric



(Ban hdnh kint
cia

<TEN To CHUC QUAN LV

Ntri nhQn:
- Nhu tr€n;
- Luu tai tlon vi.

c04
/tU) /TT-NHNN ngdy./5/ 4J /,til)
Nhd nuoc Viet Nam)

G HoA x,r ngr cHU NGHiA vrEr NAM
D6.:_!ap: fg ig: xg4,Ih,i.

..., ngdy thdng ndm ...

GIAY DE NGHI TAM DUNG CHTING THUSO
Kinh gti: Cuc C6ng nghQ th6ng tin - Ng6n hdng Nhd nu6c

Ho va t€n crin b6 d6u mOi phu trrich vd chimg thu s6: .......................
56 di0n thoai di dQng: ........... Dia chi email:

l. ThOng tin thuA bao

<TEN TO CHIJC eUAN t-Y fUUp BAO> cam rloan nhirng th6ng tin khai b6o tr6n
ld chinh x6c vi hodn toin chiu trdch nhi6m n6u th6ng tin cung .ap w,org din| sv .nat.,v
Ng'ni iliu miii pnu trrich vd chring thu s6 Ngutri tlai diQn theo ph6p ru{t/r,,rguoi tr4i

(Ky vd ghi rd ho tdn) diQn theo riy quydn
(Kj' vd ghi 16 ho rin)

S6:

I,t-a so dien.thoai di dong coa cd nh6ndugc cdp-chung thu so hoa. c s6 tlign thoai di dong cua ain bg d:lu mtii phu r-ach r ichung rhu so rong t'uong hqp chrmg lhu s6 fa 
"l,ing 

if,u ,O tO .f,,i.. 
''-'

' tj dia chi email cta ci nh6n duoc cip ctrung thu s6-froac aia chi email cua c6n bQ dau m6i phu trich vc chung rhu s6 trongtruorg hqp chrmg thu s6 la chung thu sO t6 chuc.I Dinh danh crla ci nh6n hoac co quan" t6 chlrc auoc cA-NHNN cip su dgng rrong cdc hf th6ng rmg dung nghi€p w cuaNHNN (vi du: 202.guanvq: qtun.wquang...).
' So Serial Number cua chrmg rhu s6.

Th6ng tin chilmg thr s6 Ngdn hdng Nhd nr6c ctia thu| bao

Thing tin ili ngh! tgm dirng



(Ban hdnh kim
cua

c0s
/"L4) /TT-NHNN ngay/t/A totlaj
Nhd ruroc Viet Nam)

<rEN ro cHUc euAN LV r\fr HOA xA HQI CHU NGHiA VIET NAM
E6. r_!Ap_: fu it tg4,-pht.

..., ngdy thang ndnt ...

GIAY DE NGHI KHOI PHUC CHTNG THII SO

Kinh gti: Cqc C6ng nghQ th6ng tin - Ng6n hirng Nhd nuoc

Ho vi t€n c6n bQ dAu m6i pt p tr6ch vd chung thu s6:

56 di€n thoai di dQng: . . .. . Dia chi email:

Di6n tho4i di <IQngr: Dia chi email2:
Dinh danh thu€ bao3:

Loqi chung thu s6: tr Cd nh6n tr T6 chric
SO triQu cria chimg thu sda: a) ............... b)

Ngdy cAp: . Ngdy h6r h4n:

NghiQp vu chung thu sO (TILI'H,ACNHNN,DVC/TTM ...):

3. Thing tin ili ngh! kh6i phqc

Thdi gian t4m dimg: Tir ngay . D6n ngiy
Ly do kh6i phpc:

S6:

Nguoi tl4i dif n theo phrip lugt/ Ngudi
illi diQn theo riy quy6n

(Ki vd ghi 16 ho t6n)

Nai nhfin:
- Nhu tr€n;
- Luu tai tlon vi.

I r 2 sO di€n $oei di dQng cr.ia cd nh6n <luoc. c6p chung thu si hoac s6 dien thoai di d6ng cr)a cdn b6 ddu m6i phu trach vi
chung thu so trong t'uong hoo chung rhu so ld chtmg thu s6 t6 chric.
2 Lir dia chi email cua cd nhan.duoc i5p chrmg thu s6 hoac dia chi email cua cin b6 diu m6i phu nich vi chrmg thu s6
trong ruong hqp chrmg thu ni lir chring thu s6 t6 chuc.
'Dinh danh crla c{i nh6n hoic co quan. td chuc dLrqc CA-NHNN cip sri dung trong c6c h€ rh6ng ung dung nghi€p nr cua
NHNN (vi du: 202.4uanvq; qwn.wquang...).
a 56 Serial Number cria chimg thu sii.

L Th6ng rin thuA bao

2. Thbng tin chtrng thr sA NgAn hdng Nhd nrfuc cia thuA bao

<TEN TO CHUC QUAN LV THUE BAO> cam doan nhirng th6ng tin khai b6o
tr€n ld chinh x6c vir hoin toirn chiu trdch nhi0m n6u th6ng tin cung c6p kh6ng dtng su thdt. /z-.
Ngrcri ttiu miii ptrq trich v6 chring thu sii

(K.i vd ghi 16 ho t'€n)
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_N {r;I.
'/r,
ed."Ban hdnh ki

<r6ls r0 CHUC euAN LV

c07
,t2"1) trr-wnlx nsAy,{Tt/l t&LLl
Nhd nudc Vi€r Nam)

HoA xA Her cHo NGHiA vrET NAr{
DQ:_!gp:fgig: Ig$lh,ic

"', ngdl' thdng ndm ...
56:

GIAY DE NGHI THAY DoI CAP KHOA CHTTNG THU,So
Kinh grii: CUc Cdng nghQ th6ng tin - Ngdn hdng Nhd nu6c

Ho vd t6n c6n b6 ddu m6i phu tr6ch vd chung thu s6:

56 di€n thoai di dQng: . . .. . Dia chi email:

Lo4i chring thu s6: tr C6 nh6n tr T6 chfc
56 hi6u cria chimgthu s6a: a).............................. b)
Ngiy c6p: Ngdy hiit h4n:
NghiQp vu chimg thu sO ITTLXWBCNHNN,DVC/TTM ...):

j. Thhng tin ili ngh!thay Adi c,gp *nda

<TEN To cHuc euAN Lv THUE BAo> cam doan nhang th6ng tin khai brio rr6n li
chinh x6c vd hodn toin chiu tr6ch nhi€m n€u th6ng tin cung c6p kh6ng dung su $Qr.ja,
Ngucri ttiu m6i pnu trrlch vd chring thu s6 Nguoi rlqi dif n theo ph6p luit,t,lguoi tl4i

(Kit vd ghi rd h9 t€n) diOn theo iy quy6n
(Ky vd ghi 16 ho t€n)

Noi nhSn:
- Nhu trCn:
- Luu tai tlon vi.

1. ThdngtinthuAbao

2. Thdng tin chtimg thn sii NgAn hdng Nhd nntc crto thuA bao

I La s6 dien thoai di d6ng cia cd nh6n.duoc cdp chimg rhu sil hoac s6 dicn thoai di dong crla can bo tliu m6i phu n:ich vi chung
thu s6 rong trudng hgp chung rhu s6ld clungrtru viiO ctuc.
? La dia chi email cua ca nhan duoc iip.chung.Oru s6 hoac dia chi email cia cdn b6 diu m6i prru nricn vi chyng thu so trong
truong trqp chung thu sO ta chrmg *ru so rO chuc.
3 Dinh danh cua ci nhdn hoic co quan, t6 chric tluqc CA-NHNN i5p sri dung trong cdc hQ thiSng tmg dung nghigp w cna NHNN
lvi d,q: 202.qwnvq; quan.vquang...).

' 56 Serial Numbsr cia chung thu s6.



c08
(Ban hdnh kim dcrU n"r-UnUU ngdy,lf,./ct hlr,t)

<TEN To CHTIC QUAN LV

Nhd nrdc Vi(t Nam)

HoA xA HQI CHU NGHiA VIET NAM
D6.:_!,qpj J,r&: xg$-p L,i.

.. , ngdy thdng ndm ...

GrAy DE NGHI THAY Dor MA ricu Ho4r CHTING THr/ so
Kinh grii: Cuc C6ng ngh€ th6ng tin _ Ng6n hdng Nhd nu6c

Ho v?r t6n c6n bQ d6u m6i phu triich vd chimg thu s6: . .. . . . . . . ... . .

Sd diQn thoai di dQng: ..... Dia chi email:

1. ThdngtinthuAbao

2. Th6ng tin ching thr sO Ngdn hdng Nhd nwfc cfio thuA bao

<TEN TO CHUC QUAN LV THUE BAO> cam doan nhirng th6ng tin khai b6o tr6n li
._n]* 

i6:,r, 
hodn toirn chju trrich nhi6m n6u th6ng tin cung c6p kl6ng dring su fiat.rr,

Ngu'tri tliu miii ptp trich v6 chring thu sii Nguoi d4i diQn theo phdpIif n theo phdp lu{t/ Ngucri tlai
diQn theo riy quydn(Ky vd ghi rd he t1n)
(Kj, vd ghi 16 ho tin)

Nci nhgn:
- Nhu tr6n:
- Lrru tai tlon vi.

S6:

r. L'i i dien thoai di dong cia cd nhan.duoc cdp chung thu vi hoac s6 dien rhoai di d6ng cua cdn bo d.iu m6i phu rrich vd chrhgthu so trong trudng hqp chung $u s6 li chLmg$u s6I6 chuc.
' Li dia chi email cua ca nhan d,oc ciprhune.thu so hoac dia chi email cua cdn bo tldu m6i phu mich rd ch*ng thu so trongtruong hqp chung thu so h chrmg thu sO t6 chric.
' Dlnh danh cua c't n}6n hoac co quan. t6 chuc dugc cA-NHNN cip su dyng rong uic h€ rh6ng ung dung nghiep v1r cua NHNN(vi d1t: 202.quanvq; quon.vuquang... ).

Thbng tin tli ngh! thal,ddi md kich hoqt



(Bon hdnh kim
cia

/TT-NHNN ngd),/5 / ./J t J o,U
rurdc Vi€t Nam)

<TTN To CHTTC QUAN LV

56:

IoA xA H9I CHU NGHiA VIET NAM
D0s.!4tfgdo: xa4 ph,i.

BAo cAo Dor soAr DANH sAcH cHrNc rHU.s6
NGAN TT,INc NHA Nt,oC

DEn ngdy ... <ddmm1ryy>

Kinh gui: Cpc C6ng nghp th6ng tin _ Ng6n hdng Nhd nudc

l. Kdt quri tliii soit danh s6ch chri.ng thu sii cdn hiQu lgc so vri.i thgc td tqi tlon v!
<TEN TO CHIJC QUAN LV rHUE BAO> x6c nh6n c6c th6ng tin tai danh siich chimg

thu s6 (crs) dang cdn hiQu lgc cia don vi <riin ngiy .../ . . ..r .. . . . ... ddng tii tr6n c6ng th6ng tin
di6n tri cria NHNN nhu sau:

' Khop dring vdi nhu ciu sfr dung vi th6ng tin thgc t6 tai <lcm vi.
' I(hong khop vdi nhu cAu sfr dgng v?r th6ng tin thgc t6 t4i don vi.

T6ng s6 CTS dang hoat d6ng:

T6ng s6 CTS cAn thu htii:

T6ng s6 CTS cAn hriy nghiQp !u: ..............
T6ng s6 CTS c6n ki6m tra, thay d6i rh6ng rin:

2. Danh s6ch chri.ng thu s6 chua khrirp thing vrfi nhu cAu sft dgng vi th6ng tin thgc td t4i
tlcrn vi

3. Dd xudt, ki6n nghi (n6u c6)

TT T6n thu6
bao

MA
don vi

T6n
don vi

Nghi€p
vp CTS
hi0n c6

Dinh
danh thud

bao

Tinh
trang

NghiQp ru
CTS cAn

huv
Ghi chrl

(1) (2) (3) (4) (s) (6) (7) (8) (e)

<TEN To cHuc euAN Lv THUE BAo> cam doan nhirng th6ng rin khai biio tr€n ld
chinh x6c vd ho?rn toirn chiu triich nhi€m n6u th6ng rin cung c6p kh6ng dung su rhat. r,

Ng*oi tliu m5i ptg tr6ch vd chring thu s6 Ngudi d4i dif n theo phdp lu{t/Ngucri tlai
(ghi rd t€n, di€n thoai, email)

Noi nhpn:
- Nhu tren;
- Luu tai don vi.

diQn theo riy quy6n
(Ky, Shi rd hp tdn)



Chi thich:

l. Tai c6c cdt c6 th6ng tin CTS chua khrip thing vdi nhu ciu srl dqng vir th6ng tin thr;c
t5 t4i dnn v!, don vl cfp nh4t l4i th6ng tin ching vi ghi chri th6ng tin vdo cQt ,.Ghi chri,'.

2. Danh s6ch CTS dugc sip x6p theo tht tU tang dAn cria m6 clon vi/chi nhrinh.

3. CQt "NghiQp vu CTS hiQn c6": th6ng k€ t6t ci cric nghiQp vq CTS hiQn c6. CQt,.NghiQp
vg CTS cin hriy" chi ghi c6c nghiQp vu CTS kh6ng c6 nhu ciu su dung nira cin rl€ nghi Cpc
C6ng nghQ th6ng tin hriy.

Ghi t6n viet tit tuong ung vdi timg nghiQp vr,r CTS, ctr th6:

STT TGn vi5t tit
nghiQp vU CTS

NghiQp vg CTS

1 TTLNH H€ th6ng Thanh to6n li6n ng6n hing

2 TTM HQ th6ng D6u thAu vd thi truong m&

3 BCNHNN HQ th6ng Bilo c6o Ngdn hing Nhi nudc

4 DVC HQ th6ng Dich vr,r c6ng

5 BCBHTG 86o ciio 86o hi6m ti6n grii

4. C6t *Tinh trang" ghi gi6 tri s6 theo quy dinh nhu sau:

Tinh trqng =0: CTS KHONG cdn nhu ciu su dpng, cin thu h6i.

Tinh trang =l: CTS v6n cdn nhu ciu sri dung, cin hiy bot nghiQp W. n, i

Tinh trang :2: CTS cdn kitim tra hodc thay d6i thdng tin. 6a.. i,

j
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