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Kinh grii:

- Cht tich HQi d6ng qu6n tri./t{Qi d6ng thanh vi€n, T6ng girim
.i
d6c c6c ngan hdng thuong m4i;
- Girim d6c Ngdn hang Nhd nu6c chi nh6nh cric tinh, thd,nh
pho.

. _ Ngdy 201512022, Chinh pht rI5 ban hanh Nghi tlinh sri :1IZOZZAIO-Cp
vC h6 trg l6i su6t tu ngAn s6ch nhd nu6c d6i voi khoin vay cta doanh nghi€p,
hqp trlc x6, hQ kinh doanh, NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam d6 ban hinh
Th6ng tu s6 OltZOZZtff-NHNN hu6ng ddn c6c ng6n hang thuong m4i thsc
hi6n h6 trg lii su6t theo Nghi dinh. Cen cri tinh hinh thUc ti6n trii5n khai sau

03 theng ban hanh chinh s6ch vi chi dao cta Thrl tuong Chinh phri, ngiry
2610812022, NgAn hang Nhd nu6c da ph6i hqp voi BQ vd c6c co quan c6 1i6n
quan, c6c ngdn hang thuong m4i t6 chric HQi nghi tryc tuyiin toan qu6c dr5

ph6 bi6n, gini d6p, th6o gd kh6 khen, vudng m6c trong qu6 trinh tri6n khai
chuong trinh h5 trs l6i su6t theo Nghi dinh si5 3|I2O22ND-CP.

Tr€n co sd nQi dung, ki5t qua HQi nghi; dC tl6y mAnh tri6n knai chuong
hinh h6 tro l6i su6t theo chi d4o cria Qui5c hQi, Chinh pht, Thri tuong Chinh
phri, Th6ng di5c NgAn hang Nhd nu6c y6u cAu Chri tich Hgi d6ng quan t{/HQi
d6ng thdnh vi6n, T6ng gi6m di5c c6c ngAn hang thuolg m4i, Gi6m di5c NgAn
hang Nhd nudc chi nhiinh c6c tinh, thirnh ph6 khAn Euong, quyt5t liQt chi dgo
c6c tlqn vi tryc thu6c, c6c chi nhanh, phdng giao dich cia ngdn hang thuong
mAi tAp trung thuc hi€n tr5t cric nhi€m vU sau dAy:

l. Ddi vbi ctic ngiln hdng thuong mqi:

- Ri so6t danh srlch c6c kh6ch hdng hi6n hfru thu6c d5i tuong, ngdnh,
linh vuc dugc h5 tro 16i su6t, c6 kho6.,n vay ky ki5t th6a thuan cho vay vd giAi
ngdn.tri ngity 0ll0l/2022 vit c6 ph6t sinh thoi di6m qu nS to ngity 201512022
dii nim bet nhg cAu duo.c.h5 trq th6ng b6o, hu6ng a6n Uracl hang v6 h6 so,
tht tr,rc dugc h5 trs l6i su6t theo quy <tinh.

- Rir soilt l4i cric quy dinh, huong d6n nOi bO dC dam brio tu6n thri theo
tlring quy dinh t?i Nghi dinh 3ll2022ND-CP vd Th6ng fi 03/2022/TT-
NHNN; kh6ng ban hanh th6m di6u kiQn, tht trlc kh6c v6i quy <Iinh t+i Nghj
dinh cira Chinh phri vd Th6ng tu cira NgAn hang Nhd nudc d6 han chii OOi
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tugng dugc h5 trq l6i su6t; kh6ng d6 xiy ra trudng hqp kh6ch hdng tlirng d6i
tugng, d6p rmg dri di6u kiQn mir kh6ng dugc h6 trg ldi su6t.

. - pu6n tri€t, dQng vi6n t6i ttrng chi nh6nh, phdng giao dlch trong hQ

th6ng vC viQc xric dinh day ld nhiQm vq chinh trilrgng tim, cAn khdn truong,
quy6t liQt, kip thoi tri0n khai thyc hiQn vdi tinh thAn, tr5ch nhiQm cao nhAt.

- T6ng cuong c6ng t6c th6ng tin, truyAn th6ng, tuy6n truyAn vd chinh
srich h5 trg l6i suit (qua c6c k6nh b6o ddi, chinh quyirn dfa phuong, higp hQi

nginh ngh6...), girip cho. c6c kh6ch hang doanh ngliQp, hqp t6c x6, h0 kinh
doanh hi€u 16, ddy dir vC chinh,s6ch vd som n6m bit th6ng tin, c6ch thuc d6

ti6p c6n chinh s6ch h6 trq l6i suAt t4i ngAn hang thucmg m4i.

- Thanh 16p duong ddy n6ng (S6 aien tho4i, Email) tai HQi sd chinh
ngAn hdng thuong mqi d6 nim bdt phan rinh tu khSch hang vd kip thoi xir l1i,

kh6ng dO kh6ch hang phan rinh toi c6c co quan nhA nu6c, c6c co quan b6o chi
v6 viQc kh6ng ti6p cfln dugc chinh s6ch tir ngdn hang thuong mpi.

- Chi dQng, kip thdi xti lj kh6 khdn, vu6ng mic trong hQ thiing vd kip
thoi phdn. 6nh voi Ngdn hdng Nhi nudc,.c6c BQ, ngAnh vA c6c kh6 khdn,
vu6ng mdc \,'uqt tham quy€n; dC xuAt, ki6n nghi trong que trinh tri6n khai
thgc hiQn.

- Titip tqc tritin khai c6 hiQu quA c6c nhiQm vu t4i Chi thi s6 03/CT-
NqO{ ngity 161812022 vd vi6c trii5n khai chuoary trinh h6 tro ldi su6t 2% tu
ngu6n ngAn srich nhd nu6c 40.000 t! d6ng theo Nghi dinh 31/2022ND-CP
ctra Chinh phtr vd Th6ng tu 03120221TT-NHNN cta NgAn hdng NhA nu6c.

2. D6i voi NgAn hirng Nhi nuric chi nh6nh c6c tinh, thhnh ph5

- Theo d6i tinh hinh, k6t qud thgc hiQn h5 trq ldi su6t cta chi nh6nh c6c
nq6n hang thuong m4i tr€n dia bdn; chi d6ng gi6i <16p, xri lf kh6 kh6n, vuong
mdc ph6t sinh thuQc th6m quy6n t4i dia bin vd kjp thdi b6o c6o, dC xuil voi
Uy ban.nhdn dan tinh, thanh ph6, Th6ng d6c Ngdn hang Nhd nudc c6c vAn d6
vuot th6m quy6n.

. .- Ph6i hop c6c sd, ngdnh, hiQp hQi tqi dia phuong t6 chric c6c HQi nghi
kOt n6i ngdn hang - doanh nghi€p chuy€n.dC v6 chinh s6ch h5 trg l5i su6t
nhdm ting cudng th6ng tin, tl6i thogi tryc ti0p gi&a ng6n hdng thuong mai vd
kh6ch hdng tr6n diabdn, dac biQt ld c6c kh6ch hang thuQc d,5i tuong h5 trq l6i
suAt; nim bit nhu c6u thuc t6 h6 trq cira doanh nghiep, c6c kh6 khin, vuong

: , .i, "
mdc trong qu6 trinh ti6p cfln chinh sdch d6 kfp thdi xu l1i, th6o gd.

- Thenh lip vA c6ng b6 ngay dutmg dAy n6ng (56 di6n thoai, Email) tai
Chi nhenh d€ ti6p nhAn c6c phan 6nh chinh s6ch vd xir 1f nghi€m c6c truong
hqp trlin tr6nh, tu ctrOi nO trg l6i su6t a6i vAi kh6ch hang thuOc a6i tugng, d6p
tmg dt di6u kiQn dugc h6 tro l6i suAt..

- Tit5p tuc tritin khai c6 higu qud c6c nhiQm vu tai Chi thi sti O:ZCT-
NHNN ngdy 161812022 vC viQc tri6n khai chuong trinh h6 tro l5i su6t 2% tu
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ngu6n ngan srich nhd nudc 40.000 r! d6ng theo Nghi dinh 3ll2022A{D-cp
cira Chinh pht vd Th6ng tu 03/2022/TT-NHNN cria NgAn hdng Nhd nu6c.

. _ N_qfo hdng Nhd nuoc Vigt Nam y€u ciu Cht tich HQi d6ng quan
tri,/H6i d6ng thrinh vi6n, T6ng girim d6c c6c ng6n hang thuong m4i, Gi6m d5c
Ng6n hang Nhd nu6c chi nh6nh c6c rinh, thdnh ph6 tritin khai, ,JtVcbl€n.l_V

Noi nhdn:
- Nhu dd gui;
- Ban linh dao NHNN;
- Luu VP, Vp TDCNKT (3),MNF-/
Dinh kim:
- Kti ho4ch t6 chuc h6i nghi k6t ndi ngAn
hang - doanh nghiQp tai tinh, thenh ph6
Thuc dAy tri0n khai chuong trinh h6 trq lai
suAt theo Nghi dinh so :Vzozznto-cp
cua Chinh phir

Dio Minh Tri

KT. THONGDOC
PH6 TH6NG D6C



TO cn(Ic uiNc-ooANH NGRTSP
pnO

Ann n6ryUtsuhkeo
cila Chinh phi

1. Va thui gisn tf chrrtu Hgi nghi: NgAn hing NhA nu6c chi nh6nh dnll
thAnh ph6 chri tlQng ph6i hqp voi c{c sd, ngtuih li€n quan b6 tri t6 chuc.

2. Chi tri HQi nghi:
- LEnh dgo NHNN chi nhinh tinh, thAnh ph6;
- Lenh itao Sd K6 hogch vA DAu tu.

@6i vA mlt sii tirh, thtuh pti, yy Tin dyng CNKT s€ ttum mat Bm Itufi
dqo Ngdn Mng Nha nuic il6ng chi ti HOi nghi vdi itsi dien bth ttqo WND
rtnh, thothph6)

3. Thinh phln HQi ngbi:
j. l. Yi phia ngdnh ngdn hdng:

- NgAn hang Nha nudc chi nh6nh;

- LEnh @o cic ngAn hang thucmg mai tr6n rlia bdn vi cric bQ plrfln nshiep
v9 c6 li€n quan.

3.2. Yi ph{a cac sd, ban, ngbth tr€n itia bdn
- D3i diQn c6c so, ngdurh li6n quan (Sd K6 hoqch vir DAu tu, Sd Tai chlnh,

Sd Xdy dgng,...).

- Dai diQn crlc doanh nChiQp, hqp tac xE, hQ kinh doanh tr€n ttia bAn (do
NHNN chi nh6nh ph6i hqp NHTM lpachqn).

- T6 chtc chinh ti xA hgi (Mdt trfln t6 qu6c, Lien minh tID[ HQi nOng
den, HQi li€n hiQp phg nt);

- C6c hiQp hOi tr6n dia ban;

- UBND qugn/huyffiE (n6u c6).

4. NQi dung HQi nghi:

. --Dai dien lenh dqo NHNN chi nhrffi dnh, thinh ph5 trao d6i, th6ng tin
v€: (i) C6ng tdc tham muu lEnh deo LIBNDrinh pn6i hq,p c6c a& ban ngnoh tr€n
dia ban trong th6ng tin, truydn th6ng, tri6n khai Nghi dinh 3ll2022lND-Cp,
Th6ng tu s6 03/2022ITI-NHNN vd Chi thi.s6 ollcr-ugxN cua NHNN; (ii)
c6ng tric chl d4o cric NI{TM tr6n tlia bdn tri6n khai; (iii) c6c kh6 khun, urde
mec, plun Frt grl" nguoi dan, doanh nghiQp tr€n da bin trong qu6 trinh Ei6
khai; d6 xuAt" ki€n nghi (n6u co).

- par diQn leoh dao c6c NHTM t€n dia bAa th6ng tin vA: (i) Ou4 rinh d
chtc tri6n khai chinh srich cta neen hdng; (ii) K6t qui ri6n uraiiiiii) c&rg t6c
truyln rhlng,.th6r.rg trg td,i qdc lluich ha"e i,a 

"nioi, 
,a.h fivl iaomO lnm

rygng mlc, tl6 xu6t ki6o nghi; (v) Dinh hu6ng, ds ki6n khn nfrrg sri dung d tiin
I{ILS de deng ky voi ng&r srich nhA nu6c trong thdi glan t6i.

fhtc ifrt
Nshl



- DAi di6n doanh nghigp, hSp &ic-xe, hO kinh doanh th6ng tin vA: (i) Ti6p

"el 
.triqh c{ch h6 trg ldi suAt; (ii) Cnc kh6 khEn, vuon$ mic (n5u c6); (iii) Dat_ ,,t

- Dai diQn c6c hQi, hiQp hQi th6nC tin vi: (i) Tinh hinh tuy6n truy6n, ph6
bi6n chinh s6ch cua Nhi nu6c d6n c6c hQi vien; (ii) C6c kh6 khan, urong mic
(n6u c6); (iii) DA xu6t, ki6a nshi.

. ,l,l- Tr€n co sd f ki€n cria c6c NHTM, doanh nghiep, hgn t6c xe, h0 kinh
doanh, c6c hQi, hiep h$i tr6n tlia bin, NHNN.chi nhrinh ph6i !,s? cac sd, ban,

ngd.urh c6 li€n quan trao d6i, giei drlp vuong mic rl6i voi c6c ki6n nghi ttugc n€u ".
t+i Hqi nghi.

5. VA hinh thrh t6 chfc: HQi nghi truc tiiip tai cac tinh, the,nh phti truc '
thuQc Trung uong.

6. T5 chrrtu thgc hiQo cta NENN chi nhiah c{c tinh, thirnh ph6: ..

- Chn ui HQi nehi; Chuen bi b6o cao k6t qui tri6n khai Nghi dinh si5

3V2022ND-CP r6n <lia ban de trinh biy tai HOi nshi;
- C6ng Llc h$u dn d6 phpc vu HQi nghi Gi6y moi, <tai bi6u tham du, dla

diAm t6 chirc...);

- Phiii hqp voi Vg Truyin th6ng - Ngan hing Nhi nu6c Vigt Nam vi c6c
co quan, b6o tlai tr€n ilia ban vA c6ng tic truyAn th6ng, dua tin uA H6i nghi, da*
bio ki6m so6t nQi dung vi hiQu quA truyAn th6ng cua HQi nghi toi nguoi den,
doanh nghiQp tr6n dla ban.

- 86o c6o UBND dnh, thAnh ph6, Ngin hing Nhi nudc ViCt Nam k6t qui
Hi,insbi.Wtntf'
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