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CHI NHANH TINH LAI CHAU
S6: 789/LCH-THNS&KSNB Lai Chdu, ngay 16 thang 9 nam 2022

V/v day manh trién khai chuong
trinh hd tro 13i suét theo Nghi dinh
s 31/2022/ND-CP

Kinh gut:
- Gidm ddc cac chi nhanh NHTM tinh;
- Trudng cac phong va tuong duong NHNN chi nhanh tinh.

Thuc hién Chi thi sé 03/CT-NHNN ngay 16/8/2022 ctia Théng dbc NHNN
Viét Nam vé viéc trien khai chuong trinh hd tro 1di suat 2% tir nguon ngan sach
nha nudc 40.000 ty dong theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP cta Chinh pha va
Thong tu 03/2022/TT-NHNN cua NHNN Viét Nam; Cong van sd 6221/NHNN-
TD ngay 06/9/2022 ctia NHNN Viét Nam V/v day manh trién khai chuong trinh hd
trg 1ai suét theo Nghi dinh sb 31/2022/ND-CP.

Pé day manh trién khai chuong trinh hd tro 1i sudt trén dia ban tinh Lai
Chau theo tinh than chi dao cta Théng ddc NHNN Viét Nam, Giam déc NHNN
Chi nhanh tinh yéu cau Giam ddc céc chi nhanh NHTM tinh, Trudng céc phong va
twong duong NHNN Chi nhanh tinh Lai Chau tap trung, chii dong, quyét liét trong
tham muru, chi dao va td chire thuc hién nhiing ndi dung sau:

1. P6i v6i cac chi nhanh NHTM tinh

- Can d6i nguon von dé cho vay céc du an, phuong 4n san xuét kinh doanh
hiéu qua, nhat 1a cac nganh, linh vuc duoc hd trg 13 suat tai Nghi dinh sb
31/2022/ND-CP. Pam bao hai hoa giira viéc trién khai cho vay hd tro 14i suat 2%
va cho vay cac ddi twong khac, phu hop véi tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi tai
dia phuong.

- Nghiém cim céc hanh vi gay kho khin, phién ha cho cac khach hang thudc
d6i tuong, dap ung du diéu kién dugce hd tro 1i suat; khong dé xay ra truong hop
khach hang diing ddi tuong, dap ung du diéu kién ma khong dugc hd tro 13i suat.

- Tiép tuc chu dong ra soat danh sach cac khach hang hi¢n hitu thudc doi
tuong, nganh, linh vuc duogc ho tro 1ai suét, co6 khoan vay ky két thoa thuan cho
vay giai ngan tr ngdy 01/01/2022 va cd phéat sinh thoi diém trda ng tir ngay
20/5/2022 dé ndm bat nhu cau dugc hd tro. Chu dong tiép can khach hang, dong
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hanh, hudng dan khach hang, gitip khach hang hiéu dting vé chinh sach; thong bao,
huéng dan khach hang vé hd so, thi tuc dwoc hd tro 1ai suét theo quy dinh.

- Chi dao, quan tri¢t, dong vién dén céac chi nhanh, phong giao dich tryc
thudc vé viée xac dinh day la nhiém vu chinh tri trong tam, can khan truong, quyét
liét, kip thoi trién khai thuc hién véi tinh than, trach nhiém cao nhat.

- Tang cudng hon nita cong tic thong tin, truyén thong vé chinh sach hd tro
13i suat, két qua thuc hién chinhséach, .. théng qua viéc chu dong phdi hop véi céc co
quan thong tan, bao chi trén dia ban, trang thong tin dién tr NHNN Chi nhanh tinh
va cac kénh truyén thong chinh thong khac nham giip cho khach hang doanh
nghiép, hop tac x, hd kinh doanh hiéu rd, day du vé chinh sach va nim bt thong
tin, cach thirc dé tiép can chinh sach hd tro 1i suat.

- Thanh 1ap va cong khai duong diy nong (S6 dién thoai, Email) ctia don vi
dé nam bat phan anh tir phia khach hang, kip thoi xtr Iy, khong dé khach hang phan
anh t&1 cac co quan nha nudc, cadc co quan bao chi veé viée khong tiép can duoc
chinh sach.

- Thyc hién nghiém tc, hiéu qua cong tac bao cao dinh ky hang thang theo
quy dinh tai cong van s6 515/LCH-THNS&KSNB ngay 27/6/2022 ctiia NHNN Chi
nhanh tinh V/v trién khai thuc hién chuong trinh hd tro [3i suat 2% tir ngan sach
nha nude. Cha dong, kip thoi xir 1y khé khin, vudng méc trong hé thong va kip
thoi phan anh vé Hoi s&, NHNN Chi nhanh tinh va cic co quan cé tham quyén vé
nhitng kho khin, vuéng mac vuot thim quyén; dé xuat, kién nghi trong qua trinh
trién khai thyc hién.

2. Pdi v6i cac phong chuyén mén trye thuge NHNN Chi nhanh tinh

Chu dong tham muu cho Giam d6éc Chi nhanh trong day manh trién khai
chuong trinh hd tro 13i suat theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP, trong d6 tap trung
vao mot sd nhiém vu sau:

a) Phong Tong hop, Nhan su va Kiém soét noi bo

- Chu tri, phbi hop v&i cac phong chuyén mon trong viée tham muu cho Ban
lanh dao Chi nhanh phdi hgp véi cac s&, ban, nganh, doan thé tinh, hiép hoi, ngin
hang, chinh quyén dia phuong cac huyén, thanh phd dé ting cudng cong tac thong
tin, truyén thong vé chinh sach hd tro 1ai suit; to chirc Hoi nghi két ndi Ngan hang
- Doanh nghiép chuyén dé vé chinh sach hd tro 14i suat nham ting cudng thong tin,
d6i thoai truc tiép gitta NHTM va khach hang, dac biét 1a khach hang thudc doi
tuong hd trg 14 sudt; ndm bat nhu ciu thuc té hd tro cua doanh nghi€p, cac kho
khin, vueéng méc trong qua trinh tiép can chinh sach dé kip thoi xtr Iy, thao gd.
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- Theo ddi tinh hinh, két qua thuc hién hd tro 1i suat cua cac chi nhanh
NHTM trén dia ban; chu dong giai dap, xtr Iy kho khin, vuéng mic phat sinh
thudc tham quyén ctia Chi nhanh va kip thoi béo cdo, dé xuat véi UBND tinh,
NHNN Viét Nam céc van dé vuot thim quyén.

- Tang cudng hon nita cong tac thong tin, truyén thong vé chinh sach hd tro
131 suat, két qua thuc hién I3i suét trén trang thong tin dién tr NHNN Chi nhanh,

b) Thanh tra, giam sat Chi nhanh

- Thue hién thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc cho vay hd tro [i suat trén dia
ban theo quy dinh. X ly kip thoi cac truong hop thuc hién khong nghiém, khong
dung quy dinh, tron tranh, tir chdi hd tro 13i suat dbi voi khach hang thudc dbi
tuong, dap umg du diéu kién duoc hd tro 1i suat.

- Tham muu cho Gidm ddc Chi nhanh thanh lap va cong bd dudng day nong
(s6 dién thoai, email) dé tiép nhan cac phan anh chinh sach va xir Iy nghiém cac
truong hop trén tranh, tir chdi hd tro 14i suat dbi voi khach hang thude dbi tuong,
dap tng du didu kién duoc hd tro 1Ai suat.

Giam d6c NHNN Chi nhanh tinh Lai Chau yéu cau Gidm ddc céac chi nhanh
NHTM tinh; Truong cac phong va twong duong NHNN chi nhanh tinh nghiém tuc
trién khai, thuc hién./.

Noi nhgn: KT.GIAM POC
- Nhu trén; PHO GIAM DPOC
- Vu TDCNKT- NHNN VN o

- UBND tinh; } (bdocdo)

- Céc s0: Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Xay dung; (P/h)
- Ban Lanh dao Chi nhanh;

- Céc phong thudc Chi nhanh;

- Luu: VT, THNS&KSNB. HVDiép.

Nguyén Pinh Vinh
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