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Trién khai thue hién P& an “Co cdu lai hé thong cac to chirc tin dung
gin v6i xir Iy no' x4u giai doan 2021 - 2025” trén dia ban tinh Lai Chau

Thue hién Quyét dinh sb 689/QD-TTg ngdy 08/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an “Co cau lai hé théng cac t6 chuc tin dung
gan voi xur 1y ng xau giai doan 2021 - 2025” (sau day goi tat 1a Dé an 689), Uy
ban nhan dan inh Lai Chau ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién, voi nhimg
ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- X4c dinh 0 cac muc ti€u, nhiém vuy, gidi phap, trach nhiém cua cac so,
ban, nganh c6 lién quan trong trién khai thyc hién Dé an 689 trén dia ban tinh
Lai Chau.

- Pam bao hoat dong cac chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung
nhan dan trén dia ban ludn lanh manh, chat lugng, hi€u qua.

2. Yéu ciu

- Chi dao, to chtrc, trién khai thuc hién quyét liét, dong bo cac giai phap
trén dia ban tinh tor ndm 2022 va xuyén sudt toan bo thoi gian thuc hién Ké
hoach.

- Qua trinh trién khai thuc hién co su phéi hop chat ché gitra CAC sd, ban,
nganh c6 lién quan; kip thoi tham muu, dé xuét cac giai phap dé trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Pé an 689 va Ké hoach nay.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

Giir virng su On dinh, an toan va huéng ti su phat trién bén viing; day
manh xir Iy no xau, nang cao chat lugng tin dung, ngin ngira, han ché t6i da no
x4u méi phat sinh; nang cao nang luc quan tri, diéu hanh, nang lyc tai chinh cua
cac chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia ban.



2. Muc tiéu cu thé

- Phat trién hé thdng cac chi nhanh Ngan hang thuong mai hoat dong lanh
manh, chat luong, hiéu qua, cong khai, minh bach, phan dau hang nim déu dugc
Ho1 so chinh Xép loai Hoan thanh tdt nhiém vu trd 1én.

- Tang ty trong thu nhép tir hoat dong dich vu phi tin dung trong tong thu
nhap ciia cac chi nhanh Ngan hang thuong mai Ién trén 16% vao cudi nam 2025.

- Hoan thanh cac muc tiéu cu thé tai K& hoach sb 4475/KH-UBND ngay
31/12/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thuc hién D& 4n phat trién
thanh toan khong dung tién mat trén dia ban tinh Lai Chau giai doan 2021-2025,

- Phin d4u dén cudi nam 2025, ty 1€ no xAu ndi bang, ng da ban cho Cong
ty Quan 1y tai san cta cac to chirc tin dung Viét Nam (VAMC) chua dugce xir 1y,
thu héi va ng tiém an trd thanh ng xau (no co ciu lai thoi han tra no) tai cac chi
nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan & mirc dudi 3%.

- Hang nam, khong c6 Quy tin dung nhan dan xép loai yéu, kém.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, quan triét, trién khai

- Céc s6, ban, nganh, doan thé, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd va
cac don vi lién quan tang cudng sy phdi hop véi nganh Ngan hang trong viéc
trién khai thuc hién co cdu lai hé thong cac to chire tin dung gan véi xu 1y no
xau. T6 chirc quan triét sdu rong ndi dung Bé an 689 va Ké hoach nay dén toan
thé can bo, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong tai don vi minh; cu thé hoa
bang cac chuong trinh, ké hoach thuc hién phu hop véi diéu kién tinh hinh co
quan, don vi, dia phuong.

- C&c chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia
ban chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phép luat; chi dao, diéu hanh cia
Ngan hang Nha nudc, can cu tinh hinh thuc té tai don vi, chu dong xay dung,
trién khai thuc hién hiéu qua Dé 4n 689 va Ké hoach nay.

- Phat huy vai trd clia ngudi dung dau cap uy, chinh quyén cic cap va
tang cudng mdi quan hé phdi hop lién nganh trong cong tac xir Iy no xau.

- Xtr Iy nghi€ém minh céc hanh vi vi pham phép luat trong hoat dong ngan
hang, bao vé quyén chi no, ap dung bién phap xtr 1y hanh chinh, khic phuc hau
qud dan sy, hanh chinh trudce khi ap dung cac bi¢n phap xur Iy hinh su.

2. Giai phap phat trién cac chi nhanh Ngan hang thwong mai, chuyén
d6i s6 gin véi dam bao an toan, biao mat thong tin trong hoat dong

Can cu cac quy dinh cua phap luit, Pé an 689, dinh huong, chi dao cua
cap trén va Ké hoach nay, cac chi nhanh Ngan hang thuong mai trén dia ban
trién khai thuc hién:
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- Tap trung nang cao chat luong tin dung, kiém soat va han ché ng x4u
phét sinh; chuyén doi co ciu tin dung theo hudng xanh va bén viing, ting ty
trong von tin dung ngin hang dau tu vao cic nganh san xuit va tiéu dung it cac-
bon, tap trung cho vay cac linh vuc uu tién, kiém so4t chit ché tin dung vao céc
linh vuc rui ro cao, khong khuyén khich. Tiép tuc thuc hién cac giai phap thao
& kho khan trong tiép can tin dung ngan hang, tao diéu kién thuan loi trong vay
vbn tin dung cho doanh nghiép va ngudi dan, gop phan day Iui tin dung den.

- Chu trong phat trién, cung Ung cac san phém, dich vu d6i méi, an toan,
tién ich dbi voi khach hang, tang ty trong thu nhap tir hoat dong dich vu phi tin
dung trong tong thu nhap.

- Phat trién cac mo hinh ngin hang sd, gia ting tién ich, trai nghiém khach
hang, tng dung cong nghé méi, tién tién trong quan tri diéu hanh va cung ng
san phém, dich vu theo hudng tu dong hoa quy trinh, tdi wu hoa hoat dong
nghiép vu.

- Nang cip, phat trién co so ha tang thanh toan, dich vu thanh toan khong
dung tién mat, dam bao an ninh, an toan, bao mat trong hoat dong thanh toén
khong dung tién mat va bao vé quyén, loi ich hop phép ctia ngudi str dung dich
vu thanh toan.

- Thuong xuyén dao tao, tap huén, nang cao nhan thic cho nhan vién,
ngudi ding, bd phan chuyén trach vé an toan thong tin; co bién phap khuyén céo
khach hang chu dong bao vé thiét bi ca nhan, bao mat thong tin ngudi ding, néu
cao tinh than canh giac tranh bi lira do.

3. Giai phap ning cao chat lwong, hiéu qua hoat déng cac Quy tin
dung nhan dan

- Céc co quan chirc ning, cip uy, chinh quyén dia phuong cac cap, noi c6
Quy tin dung nhan dan hoat dong tang cudng phdi hop véi Ngan hang Nha nudc
chi nhanh tinh trong quan 1y, giam sat hoat dong cua Quy tin dung nhan dan.

- C4c Quy tin dung nhan dan trén dia ban tiép tuc chu dong cing ¢b, nang
cao nang luc co cau t6 chirc quan 1y, diéu hanh; nang cao chat lugng nhan vién,
nguoi lao dong; chap hanh nghiém cac quy dinh cua phap luat, hudng din cua
Ngan hang Nha nudc dam bao hoat dong theo diing muc ti€u, ton chi cua loai
hinh t6 chire tin dung 1a hop tac x4, ndng cao mirc d an toan, hiéu qua, 6n dinh
va bén viing cua Quy tin dung nhan dan, phu hop véi nhu cau, quy mo, dia ban,
murc ting truong kinh té tai dia phuong.

4. Giai phap xir Iy no xdu

- Cé&c chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia
ban ra soat, danh gia chat lugng va kha niang thu hoi cua cic khoan no dé co
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bién phép xur 1y thich hop; thuc hién trich 14p va sir dung du phong rai ro dé xir
Iy no xau theo dung quy dinh ctia phap luat; bd sung hoan thién ho so phap 1y tai
san bao dam; thu no va xir 1y tai san bao dam; kiém soat chit ché va giam chi
phi hoat dong; tiép tuc trién khai cac bién phap phong ngira, han ché tbi da no
xau phat sinh va nang cao chét luong tin dung; chu dong phdi hop véi chinh
quyén dia phuong va cac co quan c6 thAm quyén, dic biét 1a co quan Cong an,
Toa an, Thi hanh an cac cap trong qua trinh xtr 1y tai san bao dam dé thu hoi no,
nham dam bao thu hdi tdi da gia tri cac khoan no.

- Chinh quyén dia phuong cac cip, cac co quan c6 lién quan tao diéu kién
thuan 1o1 cho cac chi nhanh Ngéan hang thwong mai, Quy tin dung nhan dan trén
dia ban trong vi¢c xur Iy ng xAu, xur 1y tai sdn bao dam cua khoan ng x4u, dic
biét 12 hd trg thuc hién cac thu tuc hanh chinh ¢ dia phuong dé xtr 1y no x4u, tai
san bao dam thu hdi no; tao diéu kién dé chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy
tin dung nhan dan trén dja ban c6 thé xir Iy nhanh tai san bao dam cuia cac khoan
ng xau lién quan dén cac vu an dang duoc xur 1y tai dja phuong theo dung quy
dinh cua phap luat.

5. Giai phap nang cao hi¢u qua, hiéu lwe cong tac thanh tra, giam sat
ngan hang

- Tang cudng, d6i mai cong tac thanh tra, kiém tra theo huéng chuyén
nhanh va manh tir thanh tra tuan tha sang thanh tra trén co sé rui ro, gén két chat
ché véi cong tac gidm sat ngan hang; tap trung thanh tra chuyén dé, trong tam,
trong diém nhiing linh vuc, d6i tuong, ndi dung lién quan dén rui ro 16n, nguy
co mat an toan cao.

- Tiép tuc ddi méi cong tac giam sat ngan hang theo hudng: Ting cudng
cong tac giam sat an todn vi mo va giam sat an toan vi mé trén co s trién khai
cac cong cu, phuong phap giam sat rii ro méi, gan lién véi tmg dung cong nghé
théng tin; khai thac co s¢ dit liéu, cac phan mém, cong cu hd tro phuc vu hoat
dong thanh tra, gidm sat; nang cao kha nang phan tich, phat hién, canh bao sém
va dé xuét cac giai phap phong ngira rui ro, khing hoang ¢ nguy co anh hudng
dén muc dd an toan, 6n dinh hoat dong ngan hang trén dia ban.

- C6 ké hoach bd sung nhan lyc cho ddi ngli can bd thanh tra, giam sat
ngan hang; ting cuong dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu, nang cao
nang luc nghé nghiép ctia can bo thanh tra, giam sat ngan hang.

6. Cong tac phdi hop thuc hién va truyén thong

Céc s0, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé,
co quan thong tin, bao chi trén dia ban tinh thudong xuyén phdi hop véi Ngan
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hang Nha nuéc Chi nhanh tinh trong viéc trién khai co cdu lai hé thng cac to
chtrc tin dung gan voi xtr 1y no x4u va tich cyc thong tin, tuyén truyén chu
trwong, chinh sach cta Pang va Nha nudc vé hoat dong ngin hang dé tao su
ddng thun cao trong xa hoi, tranh tac dong tiéu cuc dén hé thong ngan hang.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh tinh Lai Chau

- Chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh, doan thé, dia phuong va don vi
lién quan trién khai thuc hién D& an 689 va Ké hoach nay. Pinh ky, trudc ngay
30 thang 11 hang ndm, tham muu Uy ban nhan dan tinh béo céo tong két, danh
gia tinh hinh thyc hién Dé an, dé xuit cac giai phap chi dao, diéu hanh... gui
Ngan hang Nha nudc Viét Nam theo quy dinh.

- Chi dao, huéng din va phé duyét Phuong an co cau lai gan véi xtr 1y no
xau ctia cac Quy tin dung nhan dan trén dia ban; theo dbi, giam sat viéc trién
khai thyuc hién Phuong an cta cac Quy tin dung nhan dan, ké hoach xur 1y no xau
ctia cac chi nhanh Ngan hang thuong mai trén dia ban; xu 1y theo thim quyén
hodc dé xuét cap c6 tham quyén xir 1y kip thoi.

- Thudng xuyén trao d6i, cung cap thong tin cho Ban Tuyén giao Tinh uy,
S¢ Thong tin va Truyén thong, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé va cac co
quan thong tin, béo chi trén dia ban dé ting cuong tuyén truyén cac chu truong,
chinh sach, quy dinh cta phap luat, két qua hoat dong ngan hang ndi chung va
két qua co cdu lai hé théng cac t6 chire tin dung gan véi xir Iy ng x4u noi riéng.

- Phéi hop, trao d6i, cung cap thong tin, s liéu trong linh vuc tién té va
hoat dong ngan hang véi cac co quan chiic ning dé c6 cac bién phap ngin ngira,
han ché va xir 1y vi pham theo quy dinh ctia phap luat.

- Pay manh, ning cao hiéu lyc, hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra,
giam sat ngan hang.

2. S& Tai chinh

Ph6i hop v6i Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh trong viéc trién khai
cac quy dinh, hudng din moi vé ché d6 tai chinh, ché d6 ké toan ap dung ddi véi
chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia ban.

3. Sé Tw phap

Tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién cac quy dinh méi
ctia phap luat vé dang ky bién phap bao dam (trong d6 cé dang ky thé chap
quyén sir dung dat, tai san gan lién voi dat, tai san gan lién v6i dat hinh thanh
trong tuong lai...).



4, S¢ Xay dung

Trién khai hé thong thong tin, co sé dit liéu vé nha & va thi truong bat
dong san, dam bao thong tin cong khai, minh bach theo huéng dan cia Bo Xay
dung. Ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, xtr Iy cac sai pham trong linh
vuc kinh doanh bat dong san trén dia ban.

5. S¢ Tai nguyén va Moi truong

Thudng xuyén cip nhat va cong khai thong tin vé cac giao dich thé chap
quyén st dung dat, tai san gan lién voi dat trén hé thong trang thong tin dién tir
clia co quan tai nguyén va méi trudng dé cac bén lién quan nim bat, thuc hién.

6. Cong an tinh

- Phéi hop chit ch& v6i Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh, Uy ban nhan
dan cac huyén, thanh phd va cac co quan c6 lién quan trong viéc phong ngira,
phat hién va diéu tra, xir Iy cac vi pham phap luat trong linh vyc tién té va hoat
dong ngan hang.

- Chi dao co quan Cong an cac cap ting cudng phdi hop véi cac chi nhanh
Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia ban, VAMC dam bao an
ninh trat tu trong viéc thu giit, xtr 1y tai san bao dam dé thu hoi no.

- Chi dao co quan diéu tra cic cp trén dia ban phdi hop chit ché véi cac
co quan, to chirc lién quan day nhanh viéc diéu tra dé lam co s& xét xir va thi
hanh an nghiém minh d6i véi cac vu an lién quan dén ngan hang.

7. Sé Thong tin va Truyén thong

Phoi hop véi Ban Tuyén gi4o Tinh ty trong dinh hudéng chi dao, hudng
dan cac co quan thong tin, bao chi cta tinh va Trung wong c6 vin phong dai
dién, phong vién thuong tri tai Lai Chau tuyén truyén cac cha trwong, chinh
sach veé tién té, hoat dong ngan hang, co ciu lai hé théng cac to chure tin dung,
gan véi xtr Iy no x4u.

8. Cuc Thi hanh an dan sy

Chi dao co quan thi hanh an cac cap phdi hop chit ché véi VAMC va cic
t6 chirc tin dung trong qua trinh thi hanh ban an, quyét dinh ctia Toa an vé xir ly
tai san bao dam; thong tin vo1 Ngan hang Nha nudce chi nhanh tinh cic ban an,
quyét dinh c6 hiéu luc ctia Toa an chua duoc thi hanh hoic dang dugc thi hanh
do dang c6 lién quan dén hoat dong ngan hang.

9. Uy ban nhéin dén cac huyén, thanh phé

- Phéi hop véi Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh va co quan lién quan
trong thong tin, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach vé tién té, hoat dong ngan
hang, co ciu lai hé théng cac to chire tin dung va xu Iy ng x4u tai dia phuong.
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- Chi dao cac don vi truc thudc va Uy ban nhan dan cip xa phdi hop, hd
tro VAMC va cac to chire tin dung trong qua trinh thu giit, xtr Iy tai san bao dam
dé thu hoi no.

- Chi dao Uy ban nhéan déin cép x4 noi c6 hoat dong ciia Quy tin dung
nhan dan, cac co quan chuyén mén c6 lién quan phdi hop voi Ngan hang Nha
nudc chi nhanh tinh trong viéc quan ly, gidm sat hoat dong cua cac Quy tin dung
nhan dan trén dia ban.

10. Cac chi nhanh Ngan hang thwong mai, Quy tin dung nhan dan

- Céc chi nhanh Ngan hang thuong mai can cir muc tiéu, nhiém vu, giai
phap tai K& hoach ndy va chi dao, huéng dan cua cip trén, xdy dung chuong
trinh, ké hoach thuc hién, trong tam la ké hoach xur Iy no xAu; tiép tuc ap dung
cac bién phap quy dinh tai Nghi quyét s6 42/2017/QH14 dé xtr 1y no xau, xir ly
tai san bao dam ctia khoan no xau.

- Cac Quy tin dung nhan dan xay dung, trinh Ngan hang Nha nudc chi
nhanh tinh thim dinh, phé duyét phuong an co cau lai gan véi xir Iy no xau giai
doan 2021 - 2025.

- Chip hanh nghiém cac quy dinh cta phap luat, chi dao ciia Ngan hang
Nha nudc, Hoi s& chinh vé hoat dong ngan hang néi chung va co cau lai to chuc
tin dung noi riéng, bao dam 6n dinh hoat dong va an toan tai san cua Nha nudc,
quyén loi hop phéap ctua Nhan dan trong qué trinh co céu lai, xt Iy no xau.

- Chii dong phoi hop chit ché, cung cap thong tin, tai liéu va vu viéc co
dau hiéu vi pham phap luat trong linh vuc tién té va hoat dong ngan hang cho co
quan chtic ning dé diéu tra, xu 1y theo quy dinh cua phap luat.

- B4o c40 Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh day du, kip thoi, trung thuc
két qua, kho khan, vudng mic va dé xuét, kién nghi (néu c6) trong qua trinh thuc
hién tai don vi.

11. Pé nghi Toa 4an nhan dan tinh, Vién Kiém sat nhan din tinh

Chi dao cac don vi truc thudc nghiém tac thuc hién thu tuc rat gon trong
giai quyét tranh chap lién quan dén tai san dam bao theo quy dinh tai Diéu 8
Nghi quyét s6 42/2017/QH14 ngay 21/6/2017 cia Qudc hoi vé thi diém xir 1y no
x4u cta cac to chuc tin dung (4p dung tir 15/8/2017 dén 15/8/2022) va tiép tuc
trién khai thuc hién sau khi duoc gia han.

Déy nhanh viéc diéu tra, xét xur cac vu an lién quan dén hoat dong ngan
hang dé dam bao quyén, loi ich hop phap ctia ngudi dan, to chire tin dung va han
ché tbi da ton thit ciia xa hoi.
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12. Cac s0, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan cac huy¢n, thanh
phd, céc chi nhanh Ngan hang thuong mai, Quy tin dung nhan dan trén dia ban
can cu chirc ndng, nhiém vy dugc giao va ndi dung Ké hoach nay dé trién khai
thuc hién. Dinh ky hang nam, truéc ngay 20 thang 11, bdo cdo Uy ban nhan dan
tinh két qua thuc hién (qua Ngdn hang Nha nuéc chi nhanh tinh).
Giao Ngan hang Nha nudc Chi nhanh tinh theo ddi, dén dbc va kiém tra
viéc thuc hién Ké hoach nay; truong hop phat sinh vudng méc kip thoi bao cao
Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- NHNN Vit Nam; KT.CHU TICH

- TT. Tinh ay; } (Bc) PHO CHU TICH

- TT. HDND tinh;

- Chu tich, cac Phd Chu tich UBND tinh;

- CAc s, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Cac chi nhanh NHTM, QTDND trén dia ban;
- Luu: VT, KT3.
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